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AMPLIACIÓ DE LA MEMÒRIA ECONÒMICA DE 9.11.2017

ESTIMACIÓ DEL COST PREVIST QUE PUGA INCIDIR EN L'ADMINISTRACIÓ
PER L'APLICACIÓ DEL PROJECTE DE DECRET DEL CONSELL, PEL QUAL SE
CREA I REGULA LA BÚSTIA RESPONSABLE I DE BON GOVERN.

En compliment  del  que preveu el  punt  primer de l'article  43 de la  Llei  5/1983 de 30 de
desembre,  del  Consell,  en  el  que  s'establix  que  en  l'elaboració  dels  reglaments  haurà
d'incorporar-se  a  l'expedient  del  projecte  de  disposició  una  memòria  econòmica  sobre
l'estimació del cost previst que puga incidir en l'administració, s'informa:

En  el  projecte  de  decret  es  preveu  l'existència  d'un  cost  que  incidix  directament  en
l'administració de la Generalitat. 

Concretament,  en  la  Disposició  Addicional  Única  del  projecte  es  preveu la  creació  d'una
ferramenta informàtica per a la creació i posada en marxa de la Bústia responsable i de Bon
Govern.

Respecte a la dita ferramenta informàtica que haurà de crear-se, en l'articulat del projecte
s'especifica que la Bústia responsable i de Bon Govern haurà de ser  independent en el seu
funcionament dels canals de comunicació que la Generalitat posa a l'abast de la ciutadania per
mitjà dels quals es poden fer consultes, comunicar incidències o reclamacions, dur a terme
tràmits o rebre informació sobre la Generalitat; que haurà de quedar garantida en qualsevol
cas  la confidencialitat tant de la identitat i dades del comunicant com dels continguts en la
comunicació.  A més,  quedarà  garantit  l'anonimat  quan  la  comunicació  s'haguera  realitzat
d'esta  manera,  per  persones  sense  identificar,  utilitzant  a  este  efecte  les  tecnologies
necessàries;  que  les  comunicacions  es  faran  únicament  de  manera  telemàtica  en  format
electrònic; i que la persona que presenta la comunicació a la Bústia tindrà dret a un canal
segur de comunicació, en el que es garantisca la confidencialitat de les comunicacions i de la
identitat de la persona que exposa els fets sobre els quals alerta. 

Segons informació traslladada per la DGTIC, la implantació de la ferramenta informàtica té
dos parts:

Una primera part consistix en la preparació per part de la DGTIC de la  infraestructura que
permeta la implementació de la bústia com a tal.  Esta part  es realitzarà tant amb mitjans
propis de la DGTIC, com amb càrrec a contractes que la mateixa té ja subscrits, fiscalitzats i
comptabilitzats,  formant  part  de  l'execució ordinària  dels  mateixos.  Per  tant,  esta  part  no
suposen obligacions econòmiques suplementàries per a la Generalitat, i en tot cas, hauran de
ser ateses amb els seus mitjans personals i materials.
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Una segona part consistix en la contractació, per import màxim de 15.000€ IVA exclòs, de la
implantació  de  la  ferramenta  informàtica  bústia  responsable  en  la  infraestructura  que  la
Generalitat prepararà a este efecte, per a la seua posada a disposició de la ciutadania. La dita
contractació es durà a terme amb càrrec a l'aplicació pressupostària  22.02.01.112.90.2 del
Pressupost de la Generalitat corresponent a l'exercici 2018.

El que s'informa els efectes oportuns.

La directora general de Transparència i Participació 
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