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CONSELLERIA DE TRANSPARÈNCIA, RESPONSABILITAT SOCIAL, PARTICIPACIÓ I COOPERACIÓ


QÜESTIONARI DE SEGUIMENT 


LLEI  ORGÀNICA  1/2004,  DE  28  DE  DESEMBRE,  DE  MESURES  DE  PROTECCIÓ  INTEGRAL
CONTRA LA VIOLÈNCIA DE GÈNERE


LLEI 9/2003, DE 2 D'ABRIL, DE LA GENERALITAT, PER A LA IGUALTAT ENTRE DONES I HOMES


LLEI 7/2012, DE 23 DE NOVEMBRE, DE LA GENERALITAT, INTEGRAL CONTRA LA VIOLÈNCIA
SOBRE LA DONA EN L'ÀMBIT DE LA COMUNITAT VALENCIANA
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Marc normatiu


Normativa i plans d'actuació


S'ha aprovat alguna normativa específica en matèria d'igualtat i/o violència sobre la dona?


No 


S'ha aprovat algun pla d'actuació en matèria d'igualtat o específic en violència sobre la dona?


No


Mesures d e sensibilització, prevenció i d etecció 


Sensibilització i formació


Quines actuacions s'han realitzat dirigides a la sensibilització del personal de la seua Conselleria
en matèria de violència sobre la dona?


 Visibilització de la commemoració del Dia Internacional per a l’Eliminació de la Violència contra
les Dones (25 de novembre) i  del Dia Internacional de les Dones (8 de març), mitjançant la
col·locació de cartelleria en la seu central de la Conselleria.


 Difusió del Llibre Violeta de la Funció Pública Valenciana entre el personal empleat públic de la
Conselleria.


 Difusió entre el  personal  responsable dels  òrgans i  unitats  administratives de la  Conselleria
d’informació  sobre  la  funció  i  els  objectius  dels  informes  d’impacte  de  gènere  que  han
d’acompanyar  els  projectes  normatius.  El  material  difós inclou  referències específiques a la
violència sobre les dones.


 Altres actuacions no específiques en matèria de violència sobre les dones, però que incideixen
en la prevenció d’aquestes pràctiques en la mesura que contribueixen a previndre i eradicar
conductes masclistes.


◦ La Unitat d’Igualtat de la conselleria revisa, des del punt de vista del llenguatge inclusiu, els
texts dels projectes normatius i d’altres documents administratius i escrits que són objecte
de publicació; en les propostes de modificació o adaptació que es comuniquen als òrgans
que han elaborat els texts es motiva i justifica el perquè d’aquests suggeriments. El mateix
ocorre en relació als Informes d’impacte de gènere.


En relació amb la formació en matèria d'igualtat i violència sobre la dona del personal que presta
els seus servicis, indicar el nombre de professionals que han participat, desagregat per sexe i
quin percentatge representa sobre el total.


 En  2016  han  participat  en  els  cursos  de  formació  de  l’IVAP relacionats  amb  les  matèries
d'igualtat i  violència sobre  les dones quatre empleats i  empleades públics (dos homes i dos
dones), que representen un 4% sobre el total del personal empleat públic adscrit a la conselleria.


S'han elaborat publicacions, materials i/o guies per al personal al seu servici?


 Elaboració de la «Guia per a la transversalització de l’enfocament de gènere basat en drets
humans en la cooperació valenciana al desenvolupament», al desembre de 2016.


L’objectiu de la guia és aconseguir  integrar la perspectiva de gènere en totes les polítiques,
plans i  programes de desenvolupament i  en totes les etapes d’aquestes, es a dir des de la
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planificació fins l’execució i  avaluació posterior.  Per tant,  està dirigida a tots els agents que
intervenen  en  les  activitats  de  cooperació:  administracions,  ONGDs,  altres  entitats  i
organitzacions públiques i privades, etc.


 Elaboració  de  la  «Guia  per  a  la  inclusió  de  clàusules  de  Responsabilitat  Social  en  la
contractació i en subvencions de la Generalitat i el seu sector públic», que va ser aprovada
per Acord del Consell de data 4 d'agost de 2016.


Aquesta guia no és exclusiva per les matèries d’igualtat i de violència de gènere, doncs conté
una recopilació de les diferents clàusules de responsabilitat social que es poden incloure en les
diferents fases dels procediments de contractació o de concessió de subvencions, però inclou
pautes específiques per aquestes matèries. 


En  aquest  sentit,  la  guia  recull  la  incorporació  de  clàusules  per  al  foment  de  la  igualtat
d'oportunitats entre dones i homes en els criteris d'adjudicació o les condicions d’execució com
les següents: 
 El compromís de contractar per a l'execució del contracte un major nombre de dones en


total,  o  en  llocs  de  responsabilitat,  o  amb  una  situació  acreditada  de  víctimes  de
violència de gènere.


 La presentació pels licitadors d'un Pla d'Igualtat que detalle les polítiques d'igualtat de
l'empresa en relació amb l'execució del contracte.


 Que l'empresa contractista garantisca la igualtat entre dones i homes en el tracte, en
l'accés  a  l'ocupació,  classificació  professional,  promoció,  permanència,  formació,
retribucions, qualitat i estabilitat laboral.


 L’accés de la dona a l'ocupació en condicions d'igualtat en sectors d'activitat on la seua
representació és desequilibrada en relació amb la representació dels homes.


Investigació


S'ha realitzat alguna investigació, estudi, en l'àmbit de la violència contra la dona?


No


Drets  d e les  víctimes  d e violència  sobre  la  dona:  dret  a  la  informació,  a  l'assistència  social
integral i a l'assistència jurídica grat uïta


Dret a la informació


De quins mitjans es disposa per a garantir o afavorir l'accessibilitat de la informació a les dones
víctimes de violència sobre la dona a la Comunitat Valenciana? Quantes dones s'han beneficiat?


 Canals d'informació de la Generalitat a la ciutadania. 


La  gestió  dels  canals  d'informació  de  la  Generalitat  a  la  ciutadania  és  competència  de  la
Conselleria de Transparència, Responsabilitat Social, Participació i Cooperació. 
Entre  la  informació  facilitada a  través  d’aquests  canals  s’inclouen  les  consultes  en  matèria
d’igualtat  i  violència  de  gènere.  En concret,  en 2016 van rebre  un  total  de  6941 consultes
relacionades amb la violència de gènere, a les quals se’ls va facilitar a informació pertinent. 


 Protocols d’actuació de la Inspecció General de Serveis davant  davant les situacions
d'assetjament moral i d'assetjament sexual o per raó de sexe, els quals estan publicats al
web de la Conselleria de Transparència, Responsabilitat Social, Participació i Cooperació.
En aquests documents s’estableixen els criteris d’actuació i els procediments que ha de seguir la
inspecció quan algun empleat públics de l'administració valenciana presenta una denúncia en
relació  una  situació  d’aquest  tipus.  Cal  indicar  que  la  Inspecció  General  de  Serveis  no  se
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n’ocupa de les denúncies interposades pel personal docent i sanitari de la Generalitat, els quals
disposen de les seues normes i protocols específics i d’òrgans d'inspecció sectorial propis.  


Quin tipus de mesures s'han adoptat per a garantir l'accessibilitat a la informació de les dones
amb discapacitat o immigrants, víctimes d'esta violència?


No s’han adoptat mesures específiques en aquest àmbit.


S'han  realitzats  actuacions  específiques  dirigides  a  dones  víctimes  pertanyents  a  col·lectius
especialment vulnerables?


No s’han realitzat activitats específiques en aquest àmbit.


Dret a l'assistència social integral


S'ha adoptat alguna mesura de millora en l'atenció a les dones víctimes de violència sobre la
dona?


No s’han adoptat mesures específiques en aquest àmbit.


Es  té  constància  del  nombre  de  queixes  i  suggeriments  que  com  administrades  han  pogut
realitzar les víctimes de violència sobre la dona pels serveis oferits en els diferents departaments
de la Generalitat?


 Pel que fa a l’atenció i la informació facilitada a través dels canals d’atenció a la ciutadania de la
Generalitat  referits  anteriorment,  no  consta  la  interposició  de  cap  queixa  per  part  de  les
persones ateses.


Plans de col·laboració


Hi ha plans de col·laboració amb altres institucions i administracions públiques per a la prevenció
i atenció de casos de violència sobre la dona?


No s’han adoptat mesures específiques en aquest àmbit.
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Qüestions d e caràcter general


Quines altres actuacions han sigut rellevants per al desenvolupament d'estes lleis? Explique per
què


 Aprovació del  Decret 56/2016, del Consell, de 6 de maig, pel qual aprova el Codi de Bon
Govern de la Generalitat.


El Codi de Bon Govern, adoptat a proposta de la Conselleria de Transparència, Responsabilitat
Social, Participació i Cooperació. estableix en el Títol II unes normes de conducta que hauran de
respectar  les  persones  incloses  en  el  seu  àmbit  d'aplicació,  entre  les  quals  s’inclouen  les
relatives  al  compromís  de  no  legitimar  qualsevol  tipus  de  la  violència,  fent  referència
expressament  a  la  «violència  masclista  o  de  gènere»  o  a  l’assumpció  dels  principis  de  no
discriminació i respecte a la diversitat i la igualtat d’homes i dones. 


Cal destacar que el compliment del Codi de Bon Govern és exigible a les persones integrants
del Consell;  les persones titulars de les secretaries autonòmiques, subsecretaries, direccions
generals i òrgans o centres directius el nomenament de les quals competisca al Consell;  les
persones que ocupen càrrecs directius com la presidència, la direcció general, la gerència, el
càrrec  de  conseller  o  consellera  delegada  i  altres  càrrecs  directius  i  funcions  executives
assimilables en les organitzacions del sector públic instrumental de la Generalitat establertes en
l'article 2.3 de la Llei 1/2015, de 6 de febrer, de la Generalitat, d'Hisenda Pública, del Sector
Públic Instrumental  i  de Subvencions.;  i  a qualsevol  persona que haja subscrit  un contracte
laboral especial d'alta direcció, en el qual constarà expressament l'adhesió individual al Codi
sense perjudici del règim jurídic que li siga aplicable en virtut del seu contracte laboral.


Així mateix, es preveu que puguen adherir-se'n pel que fa a determinats aspectes, com ara els
regulats en els articles dalt esmentats, les següents persones: els membres de les Corts, el
Síndic  de  Greuges,  la  Sindicatura  de  Comptes,  el  Consell  Valencià  de  Cultura,  l'Acadèmia
Valenciana de la Llengua, el Comité Econòmic i Social, el Consell Jurídic Consultiu i qualsevol
altra  institució  estatutària  anàloga  que  es  puga  crear  en  el  futur;  i  els  membres  de  les
corporacions locals i el personal directiu del seu sector públic vinculat o dependent; els membres
dels  consells  de  direcció  de  les  universitats  públiques  valencianes  i  les  persones  que
exercisquen càrrecs directius com la presidència,  les direccions generals,  les gerències,  els
consellers delegats i conselleres delegades i funcions executives assimilables en les entitats del
seu sector públic vinculades o dependents.


A  més  a  més,  es  preveu  que  aquests  valors,  principis  i  comportaments  informaran  la
interpretació i aplicació dels tipus d'infraccions administratives i del règim sancionador que, per a
les  accions  o  omissions  en  què  puguen  incórrer  les  persones  incloses  en  el  seu  àmbit
d'aplicació, establisca la legislació.


Regulació


«Article 7. Compromís contra la violència


Les  persones  subjectes  a  aquest  Codi  no  legitimaran,  en  les  seues  actuacions  i
declaracions  públiques,  el  terrorisme  o  qualsevol  classe  de  violència,  ni  atemptaran  o
ofendran la memòria de les víctimes de qualsevol violència política o social i, en particular,
les de violència masclista o de gènere i la que hagen pogut patir històricament els defensors
i les defensores de la democràcia.


Article 8. No discriminació i respecte a la diversitat


1. Les persones incloses en l'àmbit d'aplicació d'aquest Codi impediran qualsevol actuació
que puga produir  discriminació per raó de naixement,  raça, ètnia,  sexe,  religió,  llengua,
opinió, orientació sexual o identitat de gènere o per qualsevol altra circumstància personal,
política o social.
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2. Les actuacions de les persones subjectes a aquest Codi es caracteritzaran pel respecte i
la protecció de la diversitat.  Això implicarà el respecte a la diversitat  sexual,  de gènere,
funcional,  familiar,  ètnica  i  religiosa,  així  com tota  manifestació  cultural,  política  i  social
sempre que siga respectuosa amb els drets humans i no s'utilitzen mitjans violents.


Article 9. Igualtat de dones i homes


Les persones subjectes a aquest Codi promouran la igualtat efectiva de dones i homes, i
remouran en l'àmbit de les seues competències qualsevol obstacle que puga dificultar la
consecució d'aquest objectiu. En les seues actuacions i declaracions públiques fomentaran
aquesta igualtat i, en aquest sentit, propiciaran en la seua gestió l'exercici de pràctiques de
democràcia paritària i l'ús del llenguatge inclusiu».


 La Inspecció General de Serveis ha tramitat en 2016 un total de sis denúncies per assetjament
laboral moral (mobbing); de les quals cinc van ser interposades per dones.


 S’estan  adoptant  les  mesures  necessàries  per  aconseguir  que la  composició  dels  òrgans
col·legiats de la conselleria siga paritària entre dones i homes.


El criteri de la paritat s’ha incorporat expressament a aquelles normes aprovades l’any 2016 en
les quals es regula la composició dels  òrgans col·legiats i  de participació dependents de la
conselleria; com és el cas del consells de participació ciutadana.


 S’han incorporat com a criteri de valoració en les bases de les convocatòries d’ajudes el
compliment pels sol·licitants de requisits o mèrits relacionats amb la violència de gènere o la
igualtat o l’execució de projectes o activitats relacionats amb aquestes matèries.


 S'ha  elaborat  l'Avantprojecte  de  la  Llei  de  la  Generalitat  per  al  Foment  de  la
Responsabilitat Social.


Aquest avantprojecte de llei naix amb la finalitat de regular el compromís de les administracions
públiques de la Comunitat Valenciana d'integrar plenament en les seues polítiques i accions el
concepte de responsabilitat  social,  ja que l'Administració no pot ser aliena a polítiques més
avançades en matèria social, més inclusives, de major respecte pel medi ambient, pels drets
humans, pel comerç just, per la perspectiva de gènere i, en fi, a una actuació administrativa més
beneficiosa tant en el social com en l'ambiental.


En l’articulat no hi ha mesures directes pel que fa a la violència contra les dones, però si que
se’n preveuen d’altres en relació a la  igualtat  i  la  inserció sociolaboral  de persones en risc
d'exclusió social.


Regulació


Article 7. La responsabilitat social en les polítiques inclusives


«Les administracions públiques, respectant en tot cas el principi de legalitat, adoptaran totes
aquelles  mesures  necessàries  tendents  a  promoure  la  inclusió  de  col·lectius  en  risc
d’exclusió social, la igualtat de tracte i no-discriminació, la igualtat d’oportunitats entre dones
i  homes,  la  igualtat  retributiva,  la  conciliació  de  la  vida  personal,  laboral  i  familiar,  la
flexibilitat  horària,  la  reducció  de  jornada i  la  plena accessibilitat  de  les  persones amb
diversitat funcional».


Article 8. La responsabilitat social en l’ocupació 


“Les administracions públiques promouran la qualitat  en l'ocupació per  mitjà de millores
contínues en les condicions laborals i retributives, així com la creació d'ocupació estable i la
reducció de la temporalitat o interinitat. Fomentaran la contractació indefinida, la formació
contínua del seu personal, la promoció professional i  totes aquelles mesures tendents a
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millorar les condicions d'ocupabilitat, més enllà dels mínims legals establits, i tenint com a
premissa el diàleg social, la negociació col·lectiva i participació”.


Article 13. Incorporació de clàusules de responsabilitat social en la contractació pública


L'article 13, per altra banda, tracta de la inclusió de clàusules de responsabilitat social en
els procediments de contractació, en el marc de la legislació bàsica estatal. Amb això es
pretén la promoció de polítiques públiques tals com l'accés a l'ocupació, el comerç ètic, la
igualtat  entre  dones  i  homes,  la  no  discriminació  salarial,  la  inserció  sociolaboral  de
persones en risc d'exclusió social o el disseny d'accessibilitat per a tots, entre unes altres.


 Coordinació i avaluació del compliment de l’Acord de 27 de març de 2015, del Consell, pel
qual  s'estableixen  directrius  per  a  l'aplicació  de  clàusules  de  caràcter  social en  la
contractació de l'administració de la Generalitat.


La Direcció general de Responsabilitat Social i Foment de l’Autogovern n’és l’encarregada de
vetlar pel compliment de l'Acord de 27 de març de 2015, del Consell,  pel qual s'estableixen
directrius per a l'aplicació de clàusules de caràcter social en la contractació de l'administració de
la Generalitat, on específicament es contemplen clàusules socials referides a la igualtat entre
dones i homes i a la inclusió laboral de persones en risc d'exclusió, com poden ser, entre uns
altres, les dones maltractades.


L'apartat deu d'aquest acord determina l'obligatorietat de les conselleries i la resta d'organismes
relacionats  en  l'apartat  segon  de  l'acord  de  remetre  anualment  a  aquest  òrgan  directiu  un
informe relatiu  a l'aplicació dels  criteris  socials  en les  diferents  fases dels  procediments de
contractació i subvencions.


En  aquests  informes  no  es  detallen  manera  individualitzada  els  aspectes  relacionats  amb
matèria d’igualtat o de violència contra les dones, però sí que es tenen en compte a l’hora de
comptabilitzar  i  avaluar,  des d’una perspectiva més general,  el  grau d’implementació de les
clàusules socials .


Indique el pressupost que la seua Conselleria ha destinat en l'àmbit de les lleis assenyalades:


No  es  pot  individualitzar  l’import  destinat  per  la  Conselleria  de  Transparència,  Participació  i
Cooperació a la lluita contra la violència sobre les dones i la promoció de la igualtat de gènere,
doncs aquesta conselleria no realitza actuacions individuals i específiques en aquestes matèries,
sobre les quals no té atribuïda la competència, sinó que s’integren amb caràcter transversal en les
actuacions que duu a terme la Conselleria en l’exercici de les seues competències.


DIRECCIÓ GENERAL DE TRANSPARÈNCIA I PARTICIPACIÓ 2016
Campanyes de sensibilització i prevenció
Publicacions, guies, fullets, etc.
Formació
Dret a la informació
Dret a l'atenció integral
Altres (especificar) 


Forma  part  eixa  Conselleria  d'alguna  comissió  o  grup  de  treball  amb  altres  conselleries  i/o
Administracions Públiques, destinats a la coordinació i desenvolupament de mesures contra la
violència sobre la dona?
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Comissió
Conselleries/Administracions


participants
Paper de la Conselleria


Comissió  Interdepartamental  per
combatre la Violència de Gènere en
la Comunitat Valenciana


Administracions  públiques  i
agents  polítics  socials,
econòmics, cívics i culturals. 


Vocal


Pacte  Valencià  contra  la  Violència
de Gènere i Masclista


Presidència, vicepresidència i 
conselleries


Quina valoració pot fer de la participació de la seua Conselleria en el desplegament i aplicació de
la legislació en matèria de violència sobre la dona?


La Conselleria de Transparència, Responsabilitat Social, Participació i Cooperació no té atribuïdes
competències directes en matèria de violència contra les dones, per tant les actuacions que ha dut a
terme en aquesta matèria s’integren en d’altres de caràcter més ampli que en són pròpies del seu
àmbit competencial.


En aquest sentit, aquesta Conselleria està integrant la perspectiva de gènere, el foment de la igualtat i
la lluita contra la violència de gènere en totes les seues actuacions, i de manera especial, en aquelles
que permeten l’adopció de mesures o accions concretes en aquesta matèria en els àmbits de la
inspecció general dels serveis, la responsabilitat social, la participació ciutadana, la cooperació o la
implantació dels Objectius del Desenvolupament Sostenible.


Observacions  i  suggeriments  de  caràcter  general  (incloga  els  principals  obstacles  per  al
desenvolupament de les mesures previstes en les lleis)


La  incorporació  de  mesures  de  foment  de  la  igualtat  entre  dones  i  homes  i  de  prevenció  i
sensibilització  en l'eradicació de  qualsevol  tipus de violència  contra  les dones en les polítiques  i
actuacions de les conselleries que no ostenten competències directament relacionades amb aquestes
matèries depèn en bona mesura de que es facilite als empleats i empleades públics de tots i cada un
del  centres  directius  la  formació  necessària  per  integrar-les  transversalment  en  totes  les  seues
actuacions.


A més a més cal millorar la coordinació de les conselleries en la implantació i execució de mesures en
els àmbits comuns, com la contractació, les subvencions, l’ús de llenguatge inclusiu, etc.


Finalment, per favor, indique les dades de la persona de contacte per a qualsevol dubte sobre les
respostes donades en este qüestionari:


Nom i Cognoms Esther Espert Segarra - Cap del Servei d’Informes i Activitat Parlamentària. 
Unitat  d’Igualtat  de  la  Conselleria  de  Transparència,  Responsabilitat  Social,
Participació i Cooperació


Telèfon 92 22 95


Correu electrònic unitatigualtat_gtec@gva.es
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		CONSELLERIA DE TRANSPARÈNCIA, RESPONSABILITAT SOCIAL, PARTICIPACIÓ I COOPERACIÓ

		Normativa i plans d'actuació

		S'ha aprovat alguna normativa específica en matèria d'igualtat i/o violència sobre la dona?

		S'ha aprovat algun pla d'actuació en matèria d'igualtat o específic en violència sobre la dona?



		Sensibilització i formació

		Quines actuacions s'han realitzat dirigides a la sensibilització del personal de la seua Conselleria en matèria de violència sobre la dona?

		En relació amb la formació en matèria d'igualtat i violència sobre la dona del personal que presta els seus servicis, indicar el nombre de professionals que han participat, desagregat per sexe i quin percentatge representa sobre el total.



		Investigació

		S'ha realitzat alguna investigació, estudi, en l'àmbit de la violència contra la dona?

		Dret a la informació





		Dret a l'assistència social integral

		S'ha adoptat alguna mesura de millora en l'atenció a les dones víctimes de violència sobre la dona?



		Plans de col·laboració

		Quines altres actuacions han sigut rellevants per al desenvolupament d'estes lleis? Explique per què

		direcció general de transparència i participació

		2016

		Campanyes de sensibilització i prevenció

		Publicacions, guies, fullets, etc.

		Formació

		Dret a la informació

		Dret a l'atenció integral

		Altres (especificar)

		Forma part eixa Conselleria d'alguna comissió o grup de treball amb altres conselleries i/o Administracions Públiques, destinats a la coordinació i desenvolupament de mesures contra la violència sobre la dona?

		Comissió

		Conselleries/Administracions

		participants

		Paper de la Conselleria

		Comissió Interdepartamental per combatre la Violència de Gènere en la Comunitat Valenciana

		Vocal

		Pacte Valencià contra la Violència de Gènere i Masclista

		Presidència, vicepresidència i conselleries

		Quina valoració pot fer de la participació de la seua Conselleria en el desplegament i aplicació de la legislació en matèria de violència sobre la dona?

		Observacions i suggeriments de caràcter general (incloga els principals obstacles per al desenvolupament de les mesures previstes en les lleis)












DOCUMENT  COMPLEMENTARI  A  LES  FITXES  DE  LA  LLEI  D’IGUALTAT  I  DE
VIOLÈNCIA DE GÈNERE


Durant l'any 2016, des de la direcció general de Cooperació i Solidaritat, s'han dut a terme
activitats en enfocament de gènere, tals com  jornades o exposicions, que no apareixen
reflectides en les fitxes que s'han emplenat. Així mateix, s'han finançat diversos projectes
en matèria de Cooperació al Desenvolupament, a través de concurrència competitiva, en
els països que es detallen en  el III Pla Director de cooperació al desenvolupament 2014-
2017 .


Per aqueix motiu, s'adjunta, amb caràcter informatiu el present document, per si s'estima
convenient la seua inclusió en l'informe final 


ACTUACIONS  EN  MATÈRIA  D'IGUALTAT  REALITZADES  PER  LA  DIRECCIÓ
GENERAL DE COOPERACIÓ I SOLIDARITAT. ANY 2016


L'Agenda 2030 per al Desenvolupament Sostenible, aprovada per l'Assemblea General
de Nacions Unides el passat 27 de setembre de 2015, constitueix una oportunitat única
per  a establir  les bases d'una transformació global  que conduïsca cap a models  de
desenvolupament  incloents  i  sostenibles,  en  l'àmbit  nacional  i  internacional.  En  la
resolució, els països signataris van reconèixer estar “resolts a posar fi a la pobresa i la
fam a tot el món d'ací a 2030, a combatre les desigualtats dins dels països i entre ells, a
construir societats pacífiques, justes i incloents, a protegir els drets humans i promoure la
igualtat  entre  gèneres  i  l'empoderament  de  les  dones  i  xiquetes,  i  a  garantir  una
protecció duradora del planeta i els seus recursos naturals”.  Es tracta d'una proposta
comprehensiva i ambiciosa, definida des del seu origen com a universal, que convoca
tots i cadascun dels països, els seus governs i les seues societats, a dur a terme una
acció transformadora de gran importància.                                                     


Segons Nacions Unides,  “la nova estratègia regirà els programes de desenvolupament
mundials durant els pròxims quinze anys; en adoptar-la, els estats es comprometen a
mobilitzar  els  mitjans  necessaris  per  a  la  seua  implementació  mitjançant  aliances
centrades especialment en les necessitats dels més pobres i vulnerables”.  Així mateix,
els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) seran “universalment aplicables a
tots  els  països,  tenint  en  compte  les  diferents  realitats,  capacitat  i  nivells  de
desenvolupament nacionals i respectant les polítiques i prioritats nacionals”.


L'acord  aconseguit  en  Nacions  Unides  ofereix,  per  tant,  una  agenda  universal,
transformadora i integral que suposa un punt d'inflexió històric, ja que cerca el canvi de
paradigma cap  a  un  model  de  desenvolupament  sostenible  socialment,  econòmica  i
mediambiental.  Si bé cap d'aquests tres pilars del desenvolupament sostenible pot ser
aconseguit satisfactòriament sense comptar amb la plena participació de les xiquetes i
les  dones  i  sense  la  realització  dels  drets  humans,  atès  que  la  seua  absència  no
promouria un vertader canvi profund i transformador.


S'ha avançat molt en els últims anys en matèria de protecció dels drets de les dones;
tanmateix,  la  bretxa  social  i  estructural  existent  encara  és  profunda.  És  fonamental
abordar les causes estructurals de les desigualtats de gènere (per exemple, la violència







contra  les  dones,  el  treball  d'atencions no remunerat,  la  participació  desigual  en  els
processos públics de presa de decisions) a fi que els drets universals siguen una realitat.


Per això, es veu necessari promoure un canvi estructural en tres aspectes rellevants:


 Eliminar la violència contra les dones.


 Augmentar les capacitats de les dones i les seues oportunitats.


 Augmentar  la  participació  en  els  processos de presa  de  decisions públiques  o
privades.


Per a això, resulta rellevant que les qüestions relatives a la igualtat de gènere i el treball
per eradicar les desigualtats estructurals no es configuren com un aspecte aïllat, sinó que
s'incorporen de manera transversal a totes les polítiques públiques en totes les esferes de
la  vida  pública.  Es  tracta  d'oferir  un  marc  general  que  oferisca  una  visió  de  canvi
transformadora, que tinga en compte aquella necessitat de canvi en les relacions de poder
entre dones i homes establertes estructuralment, a fi de reduir de manera sostenible la
desigualtat  i  els  nivells  de pobresa.  Per  això,  per  a  promoure  l'empoderament  de  les
dones i xiquetes no n'hi ha prou amb treballar un sol aspecte aïllat, sinó que la intervenció
ha d'anar acompanyada d'un canvi en estructures més àmplies, com són les relacions
comercials, les polítiques públiques, la governança, els sistemes de producció i consum,
així com les estructures macro i microeconòmiques.


Entre tots els Objectius de Desenvolupament Sostenible, és el número 5 el que s'orienta a
Aconseguir la igualtat entre els gèneres i empoderar totes les dones i les xiquetes.
Els  Objectius  de  Desenvolupament  Sostenible  presenten  entre  les  seues  propostes
afrontar reptes fonamentals tals com la pobresa, la desigualtat i la violència, per a la qual
cosa resulta fonamental comptar amb l'empoderament de les dones, les quals ocupen un
paper important per a la implementació de l'Agenda 2030.  


Augmentar les cotes d'igualtat de gènere és un primer pas primordial en el camí de posar
punt final a tot tipus de discriminació contra les dones i les xiquetes en el món, tals com
la  tracta  i  l'explotació  sexual,  altres  tipus  d'explotació  i  pràctiques  nocives,  com  el
matrimoni  infantil,  precoç  i  forçat  i  la  mutilació  genital  femenina  que  han  de  ser
eradicades durant els pròxims 15 anys.  La violència contra les dones afecta tots  els
països i per tant és necessària una actuació a escala transfronterera. 


En relació amb el compliment d'aquest objectiu, cal destacar que entre totes les seues
metes hi ha nou que incideixen directament sobre la condició de les dones en aquest
aspecte. Aquestes són:


 Posar fi a totes les formes de discriminació contra totes les dones i les xiquetes a
tot el món.


 Eliminar totes les formes de violència contra totes les dones i les xiquetes en els
àmbits  públic  i  privat,  incloent-hi  la  tracta  i  l'explotació  sexual  i  altres  tipus
d'explotació.


 Eliminar totes les pràctiques nocives, com el matrimoni infantil, precoç i forçat i la
mutilació genital femenina.







 Reconèixer  i  valorar  les  atencions  no  remunerades  i  el  treball  domèstic  no
remunerat mitjançant la prestació de serveis públics, la provisió d'infraestructures i
la formulació de polítiques de protecció social, així com mitjançant la promoció de
la responsabilitat compartida en la llar i la família, segons com pertocarà en cada
país.


 Vetlar per la participació plena i efectiva de les dones i la igualtat d'oportunitats de
lideratge a tots els nivells de l'adopció de decisions en la vida política, econòmica i
pública.


 Garantir l'accés universal a la salut sexual i reproductiva i els drets reproductius, de
conformitat  amb  el  Programa  d'Acció  de  la  Conferència  Internacional  sobre  la
Població i el Desenvolupament, la Plataforma d'Acció de Beijing i els documents
finals de les seues conferències d'examen.


 Emprendre reformes que atorguen a les dones el dret als recursos econòmics en
condicions d'igualtat, així com l'accés a la propietat i al control de les terres i altres
béns, els serveis financers, l'herència i els recursos naturals, de conformitat amb
les lleis nacionals.


 Millorar  l'ús  de  la  tecnologia  instrumental,  en  particular  la  tecnologia  de  la
informació i les comunicacions, per a promoure l'empoderament de la dona.


 Aprovar i enfortir polítiques encertades i lleis aplicables per a promoure la igualtat
entre els gèneres i l'empoderament de les dones i les xiquetes a tots els nivells.


1.1. Cofinançament d’actuacions en matèria de gènere


En aquesta línia de treball, i a través de la Direcció General de Cooperació i Solidaritat,
la Generalitat Valenciana està cofinançant projectes que incideixen en l'enfocament de
gènere a través de dues línies: treballant en els països en desenvolupament i treballant
dins de la nostra pròpia Comunitat.


Quant al treball que s'està duent a terme a través de l'acció exterior, s'ha finançat un total
de 13 projectes de Cooperació al Desenvolupament que incideixen directament sobre la
millora  de la  condició  de  les  dones i  xiquetes en la  Franja de Gaza,  Cisjordània,  el
Marroc, Senegal,  Burkina Faso, Guatemala, El Salvador,  Nicaragua i Bolívia, amb un
import total destinat que suma 2.485.149,47 €. 


Els projectes que han rebut finançament en 2016 són els següents:


1. “Empoderament de comunitats rurals amb enfocament de drets, per a l'impuls del
desenvolupament sostenible amb equitat de gènere a Guatemala i El Salvador”, de
l'entitat  Associació  Solidaritat  Perifèries  del  Món,  amb  un  import  finançat  de
169.736,65 €.


2. “Formació professional i emprenedoria a dones de les zones rurals de Carazo, i
ampliació  i  millora  de  la  infraestructura  del  seu centre  de  formació”  de  l'entitat
Fundació Mainel, amb un import de 58.713,50 €.


3. “Millora  de  les  condicions  de  vida  de  les  comunitats  indígenes camperoles  del
municipi  de  Chaqui,  Departament  de  Potosí,  consolidant  la  seua  seguretat
alimentària mitjançant  la implementació d'un sistema productiu agroecològic” de







l'entitat Mans Unides, Comitè Catòlic de la Campanya contra la Fam del Món, amb
un import de 198.647,95 €


4. “Consolidació de l'atenció primària de salut, el sanejament ambiental i l'articulació
entre les xarxes institucional i comunitària de salut en els territoris de Kukra River i
Nova Guinea, RACCS, Nicaragua” de l'entitat Farmacéuticos Mundi, amb un import
de 185.689,65 €.


5. “Contribuint  a  l'autonomia  econòmica  de  les  dones  i  el  desenvolupament  local
inclusiu  en  el  departament  de  Cochabamba”,  de  l'entitat  Fundació  Aliança  pels
drets, la Igualtat i la Solidaritat, amb un import de 242.028,92 €.


6. “Promoció  de  la  igualtat  de  gènere  en  espais  de  participació  comunitària  i  de
generació de coneixements per a la construcció de capacitats com a estratègia de
transformació  de  la  societat  Gazati”,  de  l'entitat  Associació  Comité  Espanyol
UNRWA, amb un import de 203.599,75 €.


7. “Promoure la igualtat de gènere i empoderament socioeconòmic de la dona rural en
el Territori Ocupat Palestí” de l'entitat Assemblea de Cooperació per la Pau, amb un
import de 219.268,70 €.


8. “Enfortiment de les capacitats de les institucions públiques, les organitzacions de la
societat  civil  i  les  xarxes  comunitàries  per  a  la  millora  de  l'exercici  dels  drets
sexuals i reproductius, amb el propòsit de contribuir a la prevenció i la lluita contra
la violència cap a les dones, xiquetes, xiquets i adolescents en els municipis de
Matagalpa, San Ramón, Río Blanco, Rancho Grande, San Isidro i Muy Muy del
Departament de Matagalpa i Wuaslala de la regió autònoma de Costa Caribe, nord
de Nicaragua”, de l'entitat Metges del Món, amb un import de 203.367,19 €.


9. “Creació d'ocupacions dignes i duradores per a dones amb diversitat funcional en
la  regió  de  la  Casamance,  Senegal”,  de  l'entitat  AIDA,  Ajuda  Intercanvi  i
Desenvolupament, amb un import de 111,198,46 €.


10. “Promoció de la seguretat alimentària i l'empoderament econòmic, polític i social de
les dones de Santa María de Pantasma” de l'entitat Fundació CODESPA, amb un
import de 302.829,31 €.


11. “Millora de les condicions de treball i productivitat de 1.133 dones productores de
karité  en  la  província  de  Ziro,  Burkina  Faso  -  fase  2”,  de  l'entitat  Creu  Roja
Espanyola-CV, amb un import de 93.994,91 €.


12. “Enfortida la sobirania alimentària amb equitat  de gènere en el  Departament de
MYF,  regió  de  Kolda,  Senegal”,  de  l'entitat  Solidaritat  Internacional  del  País
Valencià, amb un import de 276.294,88 €.


13. “Enfortiment de la pertinència cultural i  la integritat de l'atenció en salut sexual i
reproductiva  de  les  dones  indígenes  en  tres  municipis  de  la  Regió  Nord  de
Huehuetenango, Guatemala”, de l'entitat Farmacéuticos Mundi, amb un import de
219.779,60 €.


14. "Violencies  contra  las  dones en  el  conflicte  armat  de  Colombia:  Campanya  de
sensibilizació de la opinió pública" de l’entidad ATELIER, amb un import de 62.600
€.


D'altra banda, a la Comunitat Valenciana s'han cofinançat projectes d'Educació per a la
Ciutadana Global i Sensibilització per un import total d'1.686.148,36 €. La implementació
d'aquests  projectes  té  com  a  objectiu  contribuir  a  la  construcció  d'una  ciutadania
valenciana  global  crítica,  compromesa  en  l'àmbit  personal  i  col·lectiu  amb  la







transformació de la realitat local i global, cada vegada més interdependents, i amb el
desenvolupament humà sostenible, inclusiu i equitatiu des del compromís i la solidaritat.
En aquest marc s'han finançat un total de 47 projectes plantejats des d'un enfocament
transversal  de  gènere  i  basat  en  drets  humans,  amb  un  import  global  que  suma
1.686.148,36 €.


1.2. Guia d’aplicació de l’enfocament de gènere i drets humans


Des de la Direcció general  s'està treballant  en l'elaboració d'una Guia d'Aplicació  de
l'Enfocament de Gènere i Drets Humans, que es constituïsca com a document de suport
el propòsit del qual és facilitar la incorporació d'indicadors de gènere en els sistemes de
disseny,  formulació,  execució,  seguiment  i  avaluació dels  projectes.  La Guia no està
específicament dissenyada per a un programa o projecte concret, sinó que presenta un
marc  teòric  general,  dirigit  especialment  a  professionals  i  persones  que  es  troben
involucrades  en  tota  planificació  i  elaboració  de  polítiques,  estratègies,  programes  i
projectes sota l'Enfocament Basat en Drets Humans que, necessàriament, han d'incloure
una  perspectiva  de  gènere,  partint  del  principi  d'igualtat  i  no  discriminació,  per  a
promoure un canvi en la redistribució efectiva de les relacions de poder. Sense ella, no
serà  possible  aconseguir  una  perspectiva  plena  dels  drets  humans.(inclosa  en  el
qüestionari de seguiment de la Llei Orgànica 1/2004, de 28 de desembre).


1.3. Jornada “Dona, Drets Humans i Desenvolupament Sostenible en Igualtat”


Per al  pròxim 1 de desembre de 2016 s'ha organitzat  des d'aquesta  conselleria,  en
col·laboració  amb l'Ajuntament  de  Castelló  de  la  Plana,  la  jornada de treball  “Dona,
Drets Humans i  Desenvolupament Sostenible en Igualtat” l'objectiu de la qual  és
impulsar  un espai  de diàleg i  reflexió  que permeta definir  i  desenvolupar  estratègies
d'incidència política de cara a la participació de les ONGD, els agents de la cooperació
valenciana i la societat civil en els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) de
l'Agenda 2030 i en particular en relació a l'Objectiu 5: Aconseguir la igualtat entre els
gèneres i empoderar totes les dones i les xiquetes.


Aquesta conclourà amb una declaració que reculla les prioritats i recomanacions que les
polítiques públiques han d'incloure en el seu si com a prioritat inqüestionable, perquè la
igualtat i la no discriminació sota l'enfocament dels drets humans així com l'eradicació de
totes les formes de violència contra les dones formen part de l'agenda política global. 


Igualment es contempla constituir un grup de treball estable com a proposta organitzativa
del seguiment del procés dels Objectius de Desenvolupament Sostenible en relació a la
Dona, Drets Humans i Igualtat d'Oportunitats a la Comunitat Valenciana. 


1.4 Exposició “Dones que canvien el món”


L'Exposició col·lectiva d'artistes Gràfics “Aliades” es va exposar des del 17 octubre fins al
14 de novembre de 2016, en la Galeria del Tossal de València, impulsada per l'Aliança per
la Solidaritat, Ajuntament de València i la Conselleria de Transparència, Responsabilitat
Social, Participació i Cooperació.







És un projecte en què han participat  diversos artistes gràfics  de  tota  Espanya,  si  bé
l'exposició de València va comptar amb 30 obres d'artistes valencians. El projecte busca
combinar  artistes molt  cèlebres amb altres emergents,  dones i  hòmens amb diferents
estils, amb l'objecte de reflectir la visió, esperit i capacitat de lideratge de moltes dones
que han permés grans avanços en la conquista dels seus drets.


Les obres presenten una mirada transgressora dels múltiples enfocaments de la lluita pels
drets de les dones. Art plàstic i  literatura units per a visibilitzar el repte pendent de la
igualtat de gènere en el món. L'exposició ALIADES: “Dones que canvien el món” és un
homenatge a la labor dels que dediquen la seua vida a la defensa i implantació dels drets
de les dones, col·laborant per un món més igualitari, just i lliure per a totes.








INFORME D’AVALUACIÓ DE L'APLICACIÓ DE
LA LEGISLACIÓ EN MATÈRIA DE


VIOLÈNCIA SOBRE LES DONES EN 2016 


CONSELLERIA DE TRANSPARÈNCIA, RESPONSABILITAT
SOCIAL, PARTICIPACIÓ I COOPERACIÓ 


Regulació


La Llei 7/2012, de 23 de novembre, de la Generalitat, Integral contra la Violència sobre la


Dona en l’Àmbit de la Comunitat Valenciana estableix en la Disposició addicional primera


que «amb una periodicitat anual,  el Consell compareixerà davant de les Corts per a


informar de l’execució de les mesures previstes en esta llei, sense perjuí del que establix


l’article 35 de la Llei 9/2003, de 2 d’abril, de la Generalitat, per a la Igualtat entre Dones i


Hòmens».


La Llei d’Igualtat preveu en l’article 35 que «el govern remetrà a les Corts Valencianes,


almenys  amb  caràcter  anual,  un  informe  sobre  les  actuacions  del  Consell


específiques en matèria de violència contra les dones». 


Per  tant,  el  Consell  donarà  comptes  anualment  a  les  Corts  sobre  les  actuacions


realitzades per previndre i combatre la violència de gènere mitjançant dos procediments:


la compareixença d’un representant del Consell davant les Corts i la remissió a aquestes


d’un informe sobre les actuacions realitzades l’any anterior.


Objectiu


El Consell ha situat com a un eix fonamental de les seues polítiques de govern la lluita


contra la violència masclista i l’eradicació de qualsevol tipus de conducta vexatòria que


tinga el seu fonament últim en la condició de dona o atempte contra el principi d’igualtat


entre dones i hòmens. Una lluita que s’ha d’afrontar des d’una perspectiva global i integral


i des de tots els aspectes i àmbits de la seua acció de govern.
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Per  això,  tot  i  que  competencialment  és  a  la  Vicepresidenta  i  Consellera  d’igualtat  i


Polítiques Inclusives a qui li correspon donar compte les Corts, ha de fer-ho sobre totes


les actuacions que ha dut a terme el Consell.


La coordinació entre la vicepresidència i les conselleries es realitza a través de les Unitats


d’Igualtat de les conselleries.


Contingut 


En aquest informe s'han recollit  les principals dades sobre l'aplicació d'aquesta Llei en


l'activitat  normativa generada  en  2016  per  la  Conselleria  de  Transparència,


Responsabilitat  Social,  Participació  i  Cooperació,  així  com les  actuacions i  mesures


desenvolupades pels òrgans directius durant aquest exercici.


Dins de l'àmbit d'actuació d’aquesta conselleria, l'aplicació de la Llei contra la violència


contra les dones es posa de manifest en actuacions molt específiques, com l'atenció a les


denúncies per assetjament sexual i per discriminació raó de gènere per part de la


Inspecció General dels Serveis o el suport als projectes de sensibilització per part de la


Direcció  General  de  Cooperació  i  Solidaritat,  o  en  d’altres  que,  malgrat  tindre  altres


finalitats, comprenen accions relacionades amb la lluita contra la violència de gènere


Entre les actuacions desenvolupades per la Conselleria de Transparència, Responsabilitat


Social, Participació i Cooperació es poden destacar les següents: 


• Actuacions per a la sensibilització del personal de la Conselleria.


• Elaboració de la «Guia per a la transversalització de l’enfocament de gènere basat


en drets humans en la cooperació valenciana al desenvolupament».


• Publicació dels Protocols d’actuació de la Inspecció General de Serveis davant les


situacions d'assetjament moral i d'assetjament sexual o per raó de sexe.


• Aprovació del Decret 56/2016, del Consell, de 6 de maig, pel qual aprova el Codi


de Bon Govern de la Generalitat. 
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• Elaboració de la «Guia per a la inclusió de clàusules de Responsabilitat Social en la


contractació i en subvencions de la Generalitat i el seu sector públic».


• Elaboració  de  l’Avantprojecte  de  la  Llei  de  la  Generalitat  per  al  Foment  de  la


Responsabilitat Social. 


• Coordinació i  avaluació del  compliment de l’Acord de 27 de març de 2015,  del


Consell, pel qual s'estableixen directrius per a l'aplicació de clàusules de caràcter


social en la contractació de l'administració de la Generalitat.


Estructura


Pel que fa a l’estructura de l’Informe, les conselleries ha de remetre la informació d’acord


amb el model remés per la vicepresidència i que és aquesta qui determina que incorpora


a l’informe final.  


Així,  cada conselleria  ha emplenat  un qüestionari  amb dades i  actuacions realitzades


durant l’any 2016. El qüestionari s’estructura en tres grans apartats: 


• Marc  normatiu,  en  el  qual  es  fa  referència  a  les  normes  i  plans  d'actuació  en


matèria  d'igualtat  o  de violència sobre la  dona aprovats per  les conselleries en


2016.


• Mesures de sensibilització,  prevenció i  detecció realitzades en 2016, en el  qual


també s’inclouen altres  aspectes com la  formació  dels  funcionaris,  l’atenció  als


ciutadans, les publicacions o els estudis d’investigació.


• Qüestions de caràcter general. 


La  Conselleria  de  Transparència,  Responsabilitat  Social,  Participació  i  Cooperació  ha


incorporat també un annex on es relacionen diverses actuacions desenvolupades per la


Direcció General de Cooperació i Solidaritat que, tot i estar relacionades amb la violència


de gènere, no es corresponen amb cap dels epígrafs del qüestionari.
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