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Il GUIA PRACTICA

PER A LA INCLUSIO DE CLAUSULES DE RESPONSABILITAT SOCIAL

EN LA CONTRACTACIO DE LA GENERALITAT | EL SEU SECTOR PUBLIC

Adaptada a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la
qual es traslladen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014
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1. PRESENTACIO

El Consell, mitjangcant acord de data 4 d’agost de 2016, va aprovar la Guia practica per a la
inclusio de clausules de responsabilitat social en la contractacioé i en subvencions de la Generalitat
i el seu sector public, instrument que es va elaborar amb la finalitat de recollir en un unic
document, de manera sistematica, la normativa que hi ha en aquesta matéria. Aixi com també
recopilar exemples sobre possibles clausules de responsabilitat social que cal incloure-hi, sobretot
en els procediments de contractacié, i que constitueix una referéncia per als organs de
contractacié de la Generalitat i el sector public d’aquesta.

Aixi doncs, i en aquell moment, es tractava d'una eina amb l'objectiu d’implantar i
incorporar de manera progressiva i transversal el valor de la responsabilitat social en
I’Administracié valenciana; eina que ara necessita ser revisada i actualitzada en consonancia clara
amb el canvi de paradigma en la contractacié publica marcat per la denominada Estratégia Europa
2020. | aixi mateix d’acord amb els ultims avangos produits en el planol legislatiu amb la publicacio
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es traslladen a
'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

Davant de la necessitat d’adaptar-se a un marc normatiu tan important, es fa necessari
publicar aquesta Il guia sobre incorporacié de clausules de responsabilitat social en matéria de
contractacié, que vol connectar les previsions que conté I'anterior amb el nou marc legal vigent
d’'aplicacid, ja que encara que la Llei 9/2017, de 8 de novembre, té com a punt de partida la
transposicio de les directives comunitaries, no es limita a aix0, siné que tracta de dissenyar un nou
sistema de contractacio publica.

Per si no féra prou, la necessitat de publicar aquesta Il guia esta reforcada per la
recomanacioé de la comissié de 3 d’octubre de 2017, sobre la professionalitzacié de la contractacié
publica (Estrasburg, 3.10.2017 C (2017) 6654 final), i que insta els estats membres a elaborar i a
aplicar estratégies de professionalitzacié adaptades a les necessitats, els recursos i I'estructura
administrativa d’aquests.

Aixi, i en favor de garantir I'aplicacid eficient de la contractacid publica, preveu el
desenvolupament d’iniciatives que subministren eines i metodologies als organs de contractacio, i
recomanen l'elaboracié de programes adequats de formacié, aixi com de materials especifics i
manuals de metodologies, que estiguen actualitzats, que siguen accessibles i que estiguen basats
en I'experiéncia dels professionals.

Aquesta guia suposa un nou pas en l'avang cap a una contractacio socialment responsable
i va de la ma d’aquest nou marc normatiu que és la Llei 9/2017, que exerceix un paper clau en la
inclusié de clausules de responsabilitat social.
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2. INTRODUCCIO

Novetats en [l'aplicacié de clausules de responsabilitat social després de la
publicacié de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public

La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (d’'ara en avant
LCSP) conjuga la dimensi6 economica que ha caracteritzat el nostre model de
contractacio publica, amb les dimensions social, mediambiental, integradora i integra que
imposa la Unié Europea, i que refor¢a la dimensio social i inclusiva de la contractacio
publica. LULCSP tracta de dissenyar un nou sistema de contractacié publica més eficient,
transparent i integre, mitjangcant el qual s’aconseguisca un compliment millor dels
objectius publics.

Quines son les novetats de I'LCSP des de la perspectiva de la inclusio de clausules
de responsabilitat social?

CONTRACTACIO PUBLICA TRANSPARENT | ESTRATEGICA

La llei advoca per I'is de la contractacié publica com a instrument per a
implementar les politiques tant europees com nacionals en materia social, mediambiental,
d’innovacié i desenvolupament, de promocié de les pimes, i de defensa de la
competéencia. Aixi, d’'una banda, s’incideix en el respecte als principis d’igualtat de tracte,
la no-discriminacio, la transparéncia, la proporcionalitat i la integritat i, d’'una altra banda,
s’hi incorpora I'obligacié de prendre les mesures adequades per a lluitar contra el frau, el
favoritisme i la corrupcio.

L'article 1 incorpora el principi d’integritat com un dels principis basics de la
contractacid, es reforga la idea que la integritat no és un simple principi etic, siné que té
efectes juridics.

INCORPORACIO TRANSVERSAL | PRECEPTIVA DE CLAUSULES SOCIALS |
MEDIAMBIENTALS

La llei expressament parla d’incloure en els contractes publics consideracions de
tipus social, mediambiental, d’innovaci6 i desenvolupament. Aquestes consideracions es
poden incloure tant quan es dissenyen els criteris d’adjudicacio, com quan s’establisquen
els criteris qualitatius per a avaluar la millor relacié qualitat-preu, els criteris de solvéncia,
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o les condicions especials d’execucié. No obstant aixd, la introduccié d’aquestes esta
supeditada al fet que es relacionen amb I'objecte del contracte que s’ha de celebrar, no
siguen directament o indirectament discriminatories, siguen compatibles amb el dret
comunitari i s'indiquen en I'anunci de licitacio i en els plecs.

PRINCIPI DE MILLOR QUALITAT-PREU

Entre les novetats més importants es troba la substituci6 de la denominacio
“Criteris de valoraciéo d'ofertes” per “Criteris d’adjudicacié del contracte” i la d*oferta
economicament més avantatjosa” per la de “millor relacié qualitat-preu”. S’imposa a
I'drgan de contractacié I'obligacié de vetlar perqué s’establisquen criteris d’adjudicacié que
permeten obtindre obres, subministraments i serveis de gran qualitat, de manera que el
criteri relacionat amb els costos (que a eleccié de I'd0rgan de contractacio pot ser el preu o
un plantejament basat en la rendibilitat) ha d’estar acompanyat de criteris qualitatius que
poden incloure aspectes mediambientals o socials vinculats al fi del contracte.

OBLIGATORIETAT D’INCLOURE-HI ALMENYS UNA CLAUSULA DE
RESPONSABILITAT SOCIAL COM A CONDICIO D’EXECUCIO

Una altra novetat que cal destacar és I'obligacio d’establir en els plecs de clausules
administratives particulars almenys una condicié especial d’execucié del contracte de
caracter social, etic, mediambiental o d’'un altre ordre. En cas d’'incompliment d’aquestes,
els organs de contractaci6 podran imposar penalitats o atribuir-los el caracter
d’obligacions essencials del contracte a I'efecte de resoldre-les.

APLICACIO DEL CONVENI COL-LECTIU SECTORIAL

L'aplicacio dels convenis sectorials es posa de manifest en aspectes tan rellevants
com:

* La inclusi6 en els plecs de I'obligacié que I'empresa complisca les condicions
salarials dels treballadors conforme al conveni sectorial d’aplicacio (article 122
LCSP).

* La revisi6 en les ofertes anormalment baixes dels possibles incompliments per
'empresari del conveni col-lectiu de sector (article 149 LCSP).
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» |’establiment, per a I'execucié del contracte, de penalitats en cas que s’incérrega
en l'incompliment dels convenis col-lectius sectorials o territorials que es poden
aplicar i, fins i tot, atribuir a aquest punt el caracter d’obligacié contractual
essencial, que pot donar lloc a la resolucié del contracte o a la comissié d’'una
infraccio greu (article 202 LCSP).

3. INCORPORACI() DE CLAL}SULES DE RESPONSABILITAT SOCIAL EN LA
LICITACIO DE CONTRACTES PUBLICS

3.1. FASE DE PREPARACIO

3.1.1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Normativa estatal: Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public

Article 1. Objecte i finalitat del contracte

3. “En tota contractacié publica s’han d’incorporar de manera transversal i
preceptiva criteris socials i mediambientals sempre que guarde relacio
amb l'objecte del contracte, en la conviccié que la inclusié d’aquests
proporciona una millor relacié qualitat-preu en la prestacié contractual, aixi
com una més i millor eficiencia en la utilitzacié dels fons publics.
Igualment s’ha de facilitat I'accés a la contractacié publica de les xicotetes
i les mitjanes empreses, aixi com de les empreses d’economia social”.

Article 28. Necessitat i idoneitat del contracte i eficiencia en Ia
contractacio

2. “Les entitats del sector public han de vetlar per [leficiéncia i el
manteniment dels termes acordats en I'execucio dels processos de
contractacié publica, han d’afavorir I'agilitaci6 de tramits, valorar la
incorporacié de consideracions socials, mediambientals i d’innovacié com
a aspectes positius en els procediments de contractacié publica i
promoure la participacié de la xicoteta i la mitiana empresa i I'accés sense
cost a la informacio, en els termes que preveu aquesta llei”.

Article 35. Contingut minim del contracte

1. “Els documents en que es formalitzen els contractes que celebren les
entitats del sector public, llevat que ja es troben recollides en els plecs,
han d’incloure, necessariament, els esments seglients:

(...)
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c) Definici6 de l'objecte i tipus del contracte, tenint en compte en la
definicié de I'objecte les consideracions socials, ambientals i d’innovacio’.

Article 99. Objecte del contracte

1. “L'objecte dels contractes del sector public ha de ser determinat. El
mateix es podra definir en atencio a les necessitats o les funcionalitats
concretes que es pretenen satisfer, sense tancar l'objecte del contracte a
una solucié unica. Especialment, s’han de definir d’aquesta manera en els
contractes en que s’estime que poden incorporar-s’hi innovacions
tecnologiques, socials o ambientals que milloren [eficiencia | la
sostenibilitat dels béns, les obres o els serveis que es contracten”.

Analisi
L’'article 1, en l'apartat 3 considera els aspectes socials com a part essencial de la

contractacié que busca (no impedeix) trobar la millor relacié qualitat/preu, i obliga a
preveure de manera preceptiva i transversal criteris socials i mediambientals.

La nova regulacio flexibilitza el requisit que es contenia en la regulacié anterior
respecte a la vinculacié directa amb l'objecte del contracte. En aquest sentit, la limitacio
del requisit de la vinculacié directa va portar, fins i tot, a 'anul-lacié pels tribunals de
criteris socials que inclouen els plecs. Aixi, el TSJ de Madrid, en senténcia de 7 de juliol
de 2017, va anul-lar un criteri social en el plec d’'un contracte public dirigit a premiar
I'aplicacio del conveni col-lectiu estatal, precisament per “no oferir una relacié directa amb
I'objecte del contracte”, i el Tribunal va arribar a qualificar-lo d'indeguda “ingeréncia en
I'ambit de la regulacioé salarial dels treballadors”.

Aquest criteri ha tingut una evolucié tant jurisprudencial com legislativa, i aixi es
desprén de ['Acord del Tribunal Administratiu de Contractacié Publica de la
Comunitat de Madrid, de data 22 de novembre de 2017 (Resolucié numero 354/2017
dictada en el Recurs numero 352/2017), i de les consideracions que formula en relacio a
la vinculacio de les clausules socials amb l'objecte del contracte. L’acord recull una
definicié de la clausula social, i assenyala que “(...) segons la doctrina per clausula social,
cal entendre tota disposicio inclosa en un contracte en virtut de la qual la part prestadora
del servei assumeix, com a condicio d’accés, de valoracio per a I'adjudicacio o d’execucio,
el compromis de complir objectius determinats de politica sociolaboral (...)".

Partint d’aquesta definicid, es pronuncia expressament sobre la relacid de les
clausules socials amb I'objecte del contracte indicant que “(...) quant a la vinculacié amb
I'objecte del contracte, ja queda explicitada tant en la Directiva 2014/24/UE com en
I'article 145.6 de I'LCSP/2017, (que invoquem als unics efectes interpretatius) una nota
diferencial sobre el concepte tradicional, entés com a incorporacio al contingut material de
I'objecte contractual. Aquest concepte es defineix d’una manera més flexible i amplia i no
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necessita la incorporacio fisica a la prestacio. Aixi, per exemple, seria admissible que un
contracte de subministrament d’energia impose com a criteri d’adjudicacio la seua
procedéncia d’energies renovables per a afavorir la no-emissié de CO:2 a I'atmosfera, pero
no pot imposar que la politica de I'empresa siga aquesta i impedisca que en el
funcionament incloga la distribucié d’energia que procedeix de fonts que si que I'emeten.
Com es veu, és criteri d’adjudicacio que no afecta la major o la menor qualitat de I'energia
que se subministra, pero si que afecta el procés de produccio del bé objecte del contracte
concret, i en aquest sentit es considera vinculat al fi del contracte. Aquesta mateixa
explicacio que en general s’admet respecte dels criteris mediambientals, o socials com el
comerg just, cal admetre-la també respecte d’altres criteris socials. No és necessari que
les millores en la qualitat de 'ocupacio hagen de repercutir en la marxa de I'execucio de
les prestacions objecte del contracte, prou que es referisquen a aspectes influents del
proceés de la prestacio perque adquirisquen la nota de vinculacié amb el seu objecte.”

Tenint en compte I'anterior, el tribunal considera que “(...) la millor oferta ha de
seleccionar-se en termes de la millor relacié qualitat-preu i la qualitat pot referir-se a
aspectes socials o mediambientals (...); criteri que recull ara la nova Llei 9/2017".

3.1.2. PROHIBICIONS DE CONTRACTAR

Normativa estatal: Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public

Article 71. Prohibicions de contractar

1. “No podran contractar amb les entitats que preveu l'article 3 d’aquesta
llei amb els efectes establits en [larticle 73, les persones en qué
concorrega alguna de les circumstancies seglients:

b) Haver sigut sancionades amb caracter ferm per infraccio greu en
materia professional que pose en dubte la integritat d’aquestes, de
disciplina de mercat, de falsejament de la competéncia, d’integracié laboral
i d’igualtat d’oportunitats i no-discriminacio de les persones amb
discapacitat, o d’estrangeria, de conformitat amb el que estableix la
normativa vigent. O per infraccié molt greu en matéria mediambiental de
conformitat amb el que estableix la normativa vigent, o per infraccié molt
greu en matéria laboral o social, d’acord amb el que disposa el text refés
de la Llei sobre infraccions i sancions en l'odre social, aprovat pel Reial
decret legislatiu 5/2000, de 4 d’agost, aixi com per la infraccié greu que
preveu larticle 22.2 del text esmentat.

d) No trobar-se al corrent en el compliment de les obligacions tributaries o
de Seguretat Social que imposen les disposicions vigents, en els termes
que reglamentariament es determinen; o en el cas d’empreses de 50 o
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més treballadors, no complir el requisit que almenys el 2 per cent dels
empleats siguen treballadors amb discapacitat, de conformitat amb l'article
42 del Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s’aprova
el text refés de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i
de la inclusié social d’aquestes, en les condicions que es determinen
reglamentariament o en el cas d'empreses de més de 250 treballadors, no
complir amb l'obligaci6 de comptar amb un pla d'igualtat d'acord amb el
que disposa l'article 45 de la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la
igualtat de dones i homens.

En relaci6 amb el compliment de les obligacions tributaries o amb la
Seguretat Social, es considerara que les empreses se’n troben al corrent
quan els deutes estiguen ajornats, fraccionats o s’ha acordat la suspensio
d’aquests en ocasié de la impugnacié6 de tals deutes’.

Analisi

En aquest punt, la Llei 9/2017 matisa algunes de les prohibicions de contractar que
ja hi ha en la normativa anterior. Aixi, abans de la reforma operada en el Reial Decret
Legislatiu 3/2011, de 14 de novembre (TRLCSP) per la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de
régim juridic del sector public, es considerava una prohibicié de contractar haver sigut
sancionat amb caracter ferm per la comissio d’'una infraccio greu en matéria de “disciplina
de mercat”. Després de la reforma, es va substituir la referéncia anterior per la de
“falsejament de la competéncia”. Ara, el nou text normatiu, en I'apartat b) de l'article 71
recull les dues categories. En aquest mateix apartat b), i quant a la prohibicié de
contractar per haver sigut sancionat amb caracter ferm per la comissié d’'infraccions molt
greus en materia mediambiental, se substitueix la llista tancada de normes ambientals, i la
infraccié d’aquestes podia donar lloc a la prohibicié per la referencia oberta seglent: “per
infraccid6 molt greu en matéria mediambiental de conformitat amb el que estableix la
normativa vigent”.

Finalment, I'tltima matisacié que ha produit 'LCSP és la referent a la prohibicié de
contractar per trobar-se declarat en concurs de creditors, que resultara aplicable llevat que
haja adquirit eficacia un conveni “o s’haja iniciat un expedient d’acord extrajudicial de
pagaments”, matisacié que recull 'apartat c¢) del precepte esmentat.

Amb tot, la novetat més significativa en aquest punt és que s’introdueix una nova
prohibicié de contractar amb I’Administracio, aixi en l'apartat d) de l'article 71 esmentat,
s’afig com a causa de prohibici6 de contractar que en empreses de més de 250
treballadors no es complisca I'obligacié de tindre un pla d’igualtat conforme al que disposa
I'article45 de la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat de dones i homes.
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3.1.3. SOLVENCIA TECNICA

Normativa estatal: Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public

Article 74. Exigéncia de solvéncia

1. “Per a celebrar contractes amb el sector public, els empresaris han
d’acreditar estar en possessio de les condicions minimes de solvéncia
economica i financera i professional o técnica que determine I'6rgan de
contractacio. Aquest requisit se substituira pel de la classificacié, quan
aquesta es puga exigir conforme al que disposa aquesta llei.

2. Els requisits minims de solvéncia que haja de reunir 'empresari i la
documentacio requerida per a acreditar-los s’indicaran en [l'anunci de
licitacio i s’especificaran en el plec del contracte, i hauran d’estar vinculats
a l'objecte d’aquest i ser-hi proporcionals.”

Analisi

En la nova llei hi ha altres avangos. En I'ambit mediambiental, s’exigeixen certificats
de gestio mediambiental a les empreses licitadores, com a condicié de solveéncia técnica,
aix0 és, per a acreditar I'experieéncia o el “bon fer’ d’aquesta empresa en I'ambit de la
proteccio del medi ambient. En aquest sentit, 'TLCSP estableix, entre els mitjans possibles
per a acreditar la solvéncia técnica, “en els casos adequats, indicacié de les mesures de

gestidé mediambiental que 'empresari podra aplicar quan execute el contracte” (articles 88,
90i91).

Per la seua banda, en els contractes subjectes a una regulacié harmonitzada, quan
els organs de contractacio per a acreditar el compliment de les normes de gestio
mediambiental exigisquen la presentacid de “certificats que han expedit organismes
independents que acrediten que el licitador compleix normes de gestio mediambiental
determinades, han de fer referéncia al sistema comunitari de gesti6 i auditoria
mediambientals (EMAS) de la Unio Europea, o a altres sistemes de gestio mediambiental
reconeguts de conformitat amb l'article 45 del Reglament (CE) nimero 221/2009, de 25
de novembre de 2009, o a altres normes de gestio mediambiental basades en les normes
europees o internacionals pertinents d’organismes acreditats.

Els organs de contractacio han de reconéixer els certificats equivalents que han
expedit organismes establits en qualsevol Estat membre de la Unié6 Europea i també
acceptar altres proves de mesures equivalents de gestio mediambiental que presente el
licitador, i, en particular, una descripcio de les mesures de gesti6 mediambiental
executades, sempre que el licitador demostre que aquestes mesures son equivalents a
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les que s’exigeix conformement al sistema o la norma de gesti6 mediambiental que s’hi

pot aplicar” (article 94 LCSP).

3.1.4. PLECS DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS |
PRESCRIPCIONS TECNIQUES

DE

Normativa estatal: Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public

Article 122. Plecs de clausules administratives particulars

2.“En els plecs de clausules administratives particulars s’han d’incloure
els criteris de solvéncia i adjudicacié del contracte; les consideracions
socials, laborals | ambientals que com a criteris de solvencia,
d’adjudicacié o com a condicions especials d’execucié s’establisquen; els
pactes i les condicions definidors dels drets i les obligacions de les parts
del contracte; la previsio de cessio del contracte excepte en els casos en
que aquesta no siga possible, d’acord amb el que estableix el segon
paragraf de larticle 214.1; l'obligacié de [l'adjudicatari de complir les
condicions salarials dels treballadors conforme al conveni col-lectiu
sectorial d’aplicacio, i els altres esments requerits per aquesta llei i les
normes de desenvolupament. En el cas de contractes mixtos, s’ha de
detallar el regim juridic que es pot aplicar als seus efectes, compliment i
extincié, atenent les normes que es poden aplicar a les diferents
prestacions fusionades en aquests.

Els plecs podran també especificar si va a exigir-se la transferéncia
de drets de propietat intel-lectual o industrial, sense perjui del que
establix I'article 308 respecte dels contractes de servicis".

Article 124. Plec de prescripcions técniques particulars

“L’6rgan de contractacio aprovara abans de l'autoritzacié de la despesa o
conjuntament amb aquesta, i sempre abans de la licitacio del contracte, o
si aquesta no existeix, abans d’adjudicar-la, els plecs i els documents
que continguen les prescripcions técniques particulars que hagen de
regir la realitzaci6 de la prestacié i definisquen les qualitats, les
condicions socials i ambientals, de conformitat amb els requisits que per
a cada contracte estableix aquesta llei, i només es podran modificar amb
posterioritat per error material, de fet o aritmétic. En un altre cas, la
modificacié del plec comportara la retroaccié d’actuacions”.

Article 125. Definicio de prescripcions técniques determinades

“A l'efecte d’aquesta llei s’entendra per:
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1. «Prescripcio o especificacio técnicax»:

a) Quan es tracte de contractes d’obres, el conjunt de les prescripcions
tecniques que contenen principalment els plecs de la contractacio, en
qué es definisquen les caracteristiques que es requereixen d’un material,
un producte o un subministrament, i que permeten caracteritzar-los de
manera que responguen a la utilitzaci6 a que els destine el poder
adjudicador. Aixi mateix, els procediments d’assegurament de la qualitat,
Iimpacte social, laboral, ambiental i climatic d’aquests materials,
productes o activitats que es desenvolupen durant I'elaboracié6 o la
utilitzacié d’aquests, el disseny per a totes les necessitats (inclosa
l'accessibilitat universal i el disseny universal o el disseny per a totes les
persones), la terminologia, els simbols, les proves i métodes de prova,
l'envasament, marcat i etiquetatge, les instruccions d'us i els processos i
metodes de produccié en qualsevol fase del cicle de vida de les obres;
inclouen aixi mateix les regles d'elaboracio del projecte i calcul de les
obres, les condicions de prova, control i recepcié de les obres, aixi com
les técniques o metodes de construccio i totes les altres condicions de
caracter técnic que el poder adjudicador puga prescriure, per via de
reglamentacié general o especifica, pel que fa a obres acabades i als
materials o elements que les constituisquen.

b) Quan es tracte de contractes de subministrament o de serveis,
l'especificacié que aparega en un document en qué es definisquen les
caracteristiques exigides d’un producte o d’un servei, com, per exemple,
els nivells de qualitat, els nivells de comportament ambiental i climatic, el
disseny per a totes les necessitats (inclosa I'accessibilitat universal i
disseny universal o disseny per a totes les persones) i l'avaluaci6 de la
conformitat, el rendiment, la utilitzacié del producte, la seua seguretat, o
les seues dimensions; aixi mateix, els requisits aplicables al producte pel
que fa a la denominacié de venda, la terminologia, els simbols, les
proves i metodes de prova, l'envasament, marcat i etiquetatge, les
instruccions d'us, els processos i métodes de produccié en qualsevol
fase del cicle de vida del subministrament o servici, aixi com els
procediments d'avaluacioé de la conformitat”.

Article 126. Regles per a I’'establiment de prescripcions técniques

3. “Per a qualsevol contractacié que estiga destinada que la utilitzen
persones fisiques, ja siga el public en general o el personal de
I’Administracié publica contractant, les prescripcions técniques es
redactaran, excepte en casos justificats degudament, de manera que es
tinguen en compte la Convencié de les Nacions Unides sobre els drets
de les persones amb discapacitat, aixi com els criteris d’accessibilitat
universal i de disseny universal o de disseny per a totes les persones, tal
com defineix aquests termes el text refés de la Llei general de drets de
les persones amb discapacitat i de la inclusio social d’aquests, aprovat
mitjiangant Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre (RCL 2013,
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1746).

Si no és possible definir les prescripcions técniques tenint en compte
criteris d’accessibilitat universal i de disseny universal o disseny per a
totes les persones, s’ha de motivar suficientment aquesta circumstancia.

Sense perjudici de I'anterior, sempre que hi haja requisits d’accessibilitat
obligatoris que ha adoptat un acte juridic de la Unié Europea, les
especificacions tecniques s’han de definir per referencia a aquestes
normes pel que fa als criteris d’accessibilitat per a les persones amb
discapacitat o el disseny per a tots els usuaris.

4. Sempre que l'objecte del contracte afecte o puga afectar el medi
ambient, les prescripcions tecniques s’han de definir aplicant criteris de
sostenibilitat i de proteccié ambiental, d’acord amb les definicions i
principis que regulen els articles 3 i 4, respectivament, de la Llei 16/2002,
d’1 de juliol (RCL 2002, 1664), de prevencié i control integrats de la
contaminacio”.

Analisi

La Llei 9/2017 preveu la incorporacio de les clausules socials, laborals i ambientals
en els plecs, que atén les distintes fases del procediment de contractacié, com son la fase
de preparacio del contracte (criteri de solvencia), la fase d’adjudicacio (criteris de seleccid
i adjudicacid) o en la fase d’execucid, com a condicions especials d'execucid del
contracte. Aixi mateix s’hi poden incorporar com a criteris de desempat, o bé com a
parametre que determine si una oferta és anormalment baixa, ja que s’estableix que els
organs de contractacio podran rebutjar les ofertes amb preus inferiors als del mercat, o bé
en les que el preu és tan baix que obeisca I'incompliment d’obligacions socials o laborals.

Aquest aspecte constitueix la novetat més important, ja que el que abans era una
potestat o una facultat de I'd6rgan de contractacio, la llei ho regula com una obligacid, ja
que inclou dins del contingut minim que han de reunir els plecs aquestes consideracions
socials, laborals i ambientals, I'incompliment de les quals provoca la resolucio anticipada
del contracte.

Tot aix0 ha estat recolzat els ultims anys per la jurisprudéncia del TJUE en favor
de les clausules de responsabilitat social. Els estats membres han d’adoptar les mesures
apropiades per a garantir que, en l'execucidé dels contractes publics, els operadors
economics complisquen les obligacions que es poden aplicar en matéria mediambiental,
social o laboral que estableix el dret de la Unid, el dret nacional, els convenis col-lectius o
les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral.

Es ben sabut que els contractes s’han d’ajustar al contingut dels plecs particulars,
les clausules dels quals tenen de la consideracio juridica de part integrant d’aquests, de
tal manera que no resulta viable introduir clausules contractuals contraries a les
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exigencies dels plecs. Aixi mateix el plec ha de ser conforme amb la resta de la normativa
vigent en matéria de contractacié administrativa i recollir les prescripcions legals.

En la practica poden sorgir diverses questions. Aixi, si la millora social té relacio
amb l'objecte del contracte i té la proporcionalitat deguda, s’ha d’admetre com a criteri
d’adjudicacio, és a dir, el criteri subjectiu que cal valorar ha de tindre una relaci6 amb les
prestacions objecte del contracte. Per exemple, s’ha anul-lat una clausula del plec que
considerava com a criteri d’adjudicacio la qualitat en 'ocupacio, que concedia punts per a
les empreses que s’implicaven en I'avang de condicions laborals i salarials respecte al que
disposen [I'Estatut dels Treballadors i el conveni col-lectiu del sector. El Tribunal
Administratiu Central de Recursos Contractuals ha entés que aquests criteris no
poden ser clarament considerats com a clausules socials, de les emparades per la
legislacié comunitaria, i impliquen una ingeréncia en les relacions laborals i condicions de
treball dels operaris amb I'empresa adjudicataria. A més, no esta evidenciat que les
millores en la qualitat en 'ocupacié puguen redundar en la marxa de I'execucio de les
prestacions objecte del contracte (TACRC, Resolucié 355/2017).

Igualment el TACRC s’ha plantejat si es poden admetre altres clausules de caracter
laboral que impliquen millores en les condicions laborals dels treballadors en les relacions
internes amb les empreses contractistes. En aquest sentit, ha aclarit que el plec regula les
relacions dels licitadors -futurs adjudicataris- amb I'6rgan de contractacié, perd no les
relacions internes de les empreses amb els treballadors (TACRC Resolucié 832/2016).

En la practica, una de les questions més problematiques ha sigut la referent a
I'obligacié del personal laboral d’informar que I'adjudicatari del contracte ha de subrogar-
se. Aquesta obligaci6 es pot imposar en el plec, i d’aquesta manera, I'd6rgan de
contractacié ha d’advertir, en el plec o en la documentacié complementaria, les condicions
dels contractes dels treballadors als qui afecte la subrogacié que resulte necessaria per a
permetre l'avaluaciéo dels costos laborals que implicara aquesta mesura (Tribunal
Administratiu Central de Recursos Contractuals, Resolucié 550/2017).

Per la seua banda, i més recent, cal destacar la Resolucié 354/2017 del Tribunal
Administratiu de Contractacié Publica de la Comunitat de Madrid, respecte de
'anul-lacid dels plecs de clausules administratives particulars que considerava com a
criteri social d’adjudicacié 'aplicacio d’'un conveni col-lectiu determinat en la subrogacio de
treballadors. Es va desestimar aquest sobre la base de les previsions que conté l'article
122.2 “en els plecs de clausules administratives particulars s’han d’incloure
consideracions socials, laborals i ambientals que s’establisquen com a criteris de
solvencia, d’adjudicaci6 o com a condicions especials d’execucié (...) l'obligacio de
I'adjudicatari de complir les condicions salarials dels treballadors conforme al conveni
col-lectiu sectorial d’aplicacié”. En aquest cas, es compleix el requisit de no ser un criteri
discriminatori, ja que qualsevol dels licitadors sense renunciar a I'aplicacié del conveni
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col-lectiu que resulte d’aplicacié pot millorar les condicions salarials i laborals dels
treballadors adscrits a I'execucié d’aquest contracte. Els plecs no sén un instrument
derogatori d’'una norma laboral ni pretenen impedir I'aplicacié dels convenis d’empresa,
sind que respectant-ne I'existéncia i I'aplicacié preval la millora de les condicions del
personal adscrit a 'execucié del contracte.

3.1.5. ETIQUETES

Normativa estatal: Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public

Article 127. Etiquetes

1. “Als efectes d’aquesta llei, s’entendra per “etiqueta” qualsevol
document, certificat o acreditacioé que confirme que les obres, productes,
serveis, processos o procediments de que es tracte compleixen
determinats requisits.

2. Quan els organs de contractacio tinguen la intencié d’adquirir obres,
subministraments o serveis amb caracteristiques especifiques de tipus
mediambiental, social o un altre, podran exigir, en les prescripcions
técniques, en els criteris d’adjudicaci6é o en les condicions d’execuci6 del
contracte, una etiqueta especifica com a mitja de prova que les obres, els
serveis o els subministraments compleixen les caracteristiques exigides,
etiquetes de tipus social o mediambiental, com aquelles relacionades
amb l'agricultura o la ramaderia ecologiques, el comerg just, la igualtat de
genere o les que garanteixen el compliment de les convencions
fonamentals de I'Organitzaci6é Internacional del Treball, sempre que es
complisquen totes les condicions seglients :

a) Que els requisits exigits per a l'obtencié de l'etiqueta es referisquen
unicament a criteris vinculats a l'objecte del contracte i siguen adequats
per a definir les caracteristiques de les obres, els subministraments o els
servicis que constituisquen el dit objecte.

b) Que els requisits exigits per a l'obtencié de l'etiqueta es basen en
criteris verificables objectivament i que no resulten discriminatoris.

¢) Que les etiquetes s'adopten d'acord amb un procediment obert i
transparent en el que puguen participar totes les parts concernides, com
ara organismes governamentals, els consumidors, els interlocutors
socials, els fabricants, els distribuidors i les organitzacions no
governamentals.

d) Que les etiquetes siguen accessibles a totes les parts interessades.

e) Que els requisits exigits per a I'obtencié de I'etiqueta hagen sigut fixats
per un tercer sobre el qual I'empresari no puga exercir una influencia
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decisiva.
f) Que les referencies a les etiquetes no restringisquen la innovacio.

Quan una etiqueta complisca les condicions previstes en l'apartat 2,
lletres b), c), d) i e), pero establisca requisits no vinculats a I'objecte del
contracte, els organs de contractacié no exigiran l'etiqueta com a tal,
pero, en substitucié d'esta, podran definir les prescripcions tecniques per
referéncia a les especificacions detallades d'eixa etiqueta o, si és el cas,
a parts d'esta, que estiguen vinculades a l'objecte del contracte i siguen
adequades per a definir les caracteristiques del dit objecte.

3. Els organs de contractacié que exigisquen una etiqueta especifica
hauran d'acceptar ftotes les etiquetes que verifiquen que les
obres,suministros o servicis complixen requisits que siguen equivalents a
aquells que soén exigits per a l'obtencié d'aquella.

L'organ de contractacié acceptara altres mitjans adequats de prova,
inclosos els mencionats en l'article 128, que demostren que les obres,
subministraments o servicis que ha de prestar el futur contractista
complixen els requisits de I'etiqueta especifica exigida.

4. Quan els organs de contractacié no requerisquen en els plecs que les
obres, subministraments o servicis complisquen tots els requisits exigits
per a l'obtencié d'una etiqueta, indicaran a quins dels dits requisits s'esta
fent referencia.

5. La indicacié d'una etiqueta especifica en les prescripcions tecniques
en cap cas eximix a I'organ de contractacié de la seua obligacié de
detallar amb claredat en els plecs les caracteristiques i requisits que
desitja imposar i el compliment de les quals l'etiqueta especifica exigida
pretén provar.

6. La carrega de la prova de l'equivaléencia recaura, en tot cas, en el
candidat o licitador”.

Analisi

El nou regim juridic de les “etiquetes” en 'LCSP (article 127) és molt més ampli que
en la regulacio anterior (article 117.6 TRLCSP), que se cenyia a les anomenades
“etiquetes ambientals”.

L'LCSP incorpora, com a novetat, la regulacié de les “etiquetes socials”, que es
conceben com una eina al servei de la contractacié publica socialment responsable, que
juntament amb les etiquetes ambientals, s’instrumentalitzen per a la promocié de la
contractacié social, ecoldgica i d'innovacié en determinats tipus de contractes, i la utilitat
no se circumscriu a un moment concret de la tramitacio, sind que la llei en regula I'us tant
en la fase de preparacié del contracte com en la d’adjudicacié i execucié d’aquest.
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D’aquesta manera poden estar presents tant en la concrecié de ['objecte
contractual com en la redaccié de les especificacions técniques, en la seleccié dels
proveidors, en l'avaluacié de les ofertes i, finalment, en la fixacié de les condicions
d’execucié dels contractes.

D’acord amb aquesta regulacio, en el cas de contractes d’obres, subministraments
0 serveis que presenten determinades caracteristiques mediambientals, socials o d’un
altre tipus, els poders adjudicadors han de en poder remetre’s a etiquetes concretes, que
es podran exigir com a mitja de prova del fet que la prestacio en questié respon a les
caracteristiques exigides, en les prescripcions técniques, en els criteris d’adjudicacioé o en
les condicions d’execucio del contracte.

Aixi, l'article 127 LCSP regula entre altres les etiquetes de tipus social o
mediambiental, com aquelles relacionades amb I'agricultura o la ramaderia ecologiques, el
comerg just, la igualtat de génere o les que garanteixen el compliment de les convencions
fonamentals de I'Organitzacio Internacional del Treball.

3.1.6. INFORMACIO SOBRE LES OBLIGACIONS RELATIVES A LA FISCALITAT,
PROTECCIO DEL MEDI AMBIENT, OCUPACIO | CONDICIONS LABORALS | DE
CONTRACTAR A UN PERCENTATGE ESPECIFIC DE PERSONES AMB
DISCAPACITAT

Normativa estatal: Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public

Article 129. Informacié sobre les obligacions relatives a la fiscalitat,
la proteccié del medi ambient, I'ocupacié i les condicions laborals i
de contractar a un percentatge especific de persones amb
discapacitat

1. “L’oérgan de contractacié podra assenyalar en el plec 'organisme o els
organismes dels quals els candidats o licitadors puguen obtindre la
informaci6é pertinent sobre les obligacions relatives a la fiscalitat, a la
proteccio del medi ambient i a les disposicions vigents en materia de
proteccio de [l'ocupacio, igualtat de genere, condicions de ftreball i
prevencio de riscos laborals i insercié sociolaboral de les persones amb
discapacitat, i a l'obligaci6 de contractar un nombre o percentatge
especific de persones amb discapacitat que seran aplicables als treballs
efectuats en l'obra o als serveis prestats durant I'execucié del contracte”.

2. Quan es facilite la informacioé a qué es referix l'apartat 1, I'6rgan de
contractacié sol-licitara als licitadors o als candidats en un procediment
d'adjudicacié de contractes que manifesten haver tingut en compte en
l'elaboracié de les seues ofertes les obligacions derivades de les
disposicions vigents en matéria de fiscalitat, proteccié del medi ambient,
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proteccio de ['ocupacio, igualtat de genere, condicions de treball,
prevencié de riscos laborals i insercié sociolaboral de les persones amb
discapacitat, i a l'obligacié de contractar a un numero o percentatge
especifique de persones amb discapacitat, i proteccié del medi ambient.

AcO no obstara per a l'aplicaci6 del que disposa l'article 149 sobre
verificaci6 de les ofertes que incloguen valors anormals o
desproporcionats”

Exemples reals

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE HA DE REGIR EN
EL CONTRACTE DE SERVEIS DENOMINAT: SERVElI D’ATENCIO |
ACOMPANYAMENT SOCIAL A PERSONES EN SITUACIO DE VULNERABILITAT
RESIDENCIAL EN EL DISTRICTE DE SALAMANCA QUE S’ADJUDICARA PER
PROCEDIMENT OBERT. AJUNTAMENT DE MADRID

“(...) Clausula 33. Obligacions laborals, socials i de transparéncia. El contractista
esta obligat al compliment de la normativa vigent en matéria laboral i de seguretat social.
Aixi mateix, esta obligat al compliment del Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de
novembre, pel qual s’aprova el text refés de la Llei general de drets de les persones amb
discapacitat i de la seua inclusié social, de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la
igualtat efectiva de dones i homes, de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, sobre prevencio
de riscos laborals, i del Reglament dels serveis de prevencio, aprovat pel Reial decret
39/1997, de 17 de gener, aixi com de les normes que es promulguen durant I'execucié del
contracte. La relacié de I'organisme o dels organismes on els licitadors podran obtindre
informacio sobre la fiscalitat, i sobre les disposicions vigents en matéria de proteccié de
I'ocupacio, condicions de treball i prevencidé de riscos laborals, aplicables als serveis
prestats durant 'execucié del contracte, seran els assenyalats, en 'annex VI a aquest
plec. Aixi mateix, de conformitat amb el que s’estableix en I'article 4 de la Llei 19/2013, de
9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié i bon govern, I'adjudicatari del
contracte esta obligat a subministrar a I’Administracio, una vegada requerida, tota la
informacié necessaria per al compliment de les obligacions previstes en la norma
esmentada aixi com en aquelles normes que es dicten en 'ambit municipal. (...)

(...) DEURE D’INFORMACIO (...)

(...) Els licitadors podran obtindre informacié sobre les obligacions relatives a la
fiscalitat, a la protecci6 del medi ambient i a les disposicions vigents en matéria de
proteccio de I'ocupacié, condicions de treball i prevencid de riscos laborals vigents (...)”
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3.1.7. INFORMACIO SOBRE LES CONDICIONS DE SUBROGACIO EN ELS
CONTRACTES DE TREBALL

Normativa estatal: Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public

Article 130. Informacié sobre les condicions de subrogacié en
contractes de treball

1. “Quan una norma legal, un conveni col-lectiu o un acord de negociacioé
col-lectiva d’eficacia general impose a [l'adjudicatari I'obligacié de
subrogar-se com a ocupador en determinades relacions laborals, els
serveis dependents de I'organ de contractaci6 hauran de facilitar als
licitadors, en el mateix plec, la informacié sobre les condicions dels
contractes dels treballadors que es vegen afectats per la subrogacié que
siga necessaria per a permetre una avaluacié exacta dels costos laborals
que implicara aquesta mesura, i s’hi haura de fer constar igualment que
aquesta informacio es facilita en compliment del que es preveu en aquest
article.

A aquests efectes, 'empresa que haja estat efectuant la prestacié objecte
del contracte que es pretén adjudicar i que tinga la condicié d’ocupadora
dels treballadors afectats estara obligada a proporcionar la informacio
referida a I'organ de contractacié, a requeriment d’aquest. Com a part
d’aquesta informaci6 en tot cas s’hauran d’aportar les llistes del personal
objecte de subrogacié i s’hauran d’indicar: el conveni col-lectiu d’aplicacio
i els detalls de categoria, tipus de contracte, jornada, data d’antiguitat,
venciment del contracte, salari brut anual de cada treballador, aixi com
tots els pactes en vigor aplicables als treballadors que es vegen afectats
per la subrogacié. L’Administraci6 comunicara al nou empresari la
informaci6 que li haja facilitat el contractista anterior.

2. El que es disposa en aquest article respecte de la subrogacié de
treballadors resultara igualment d’aplicacié als socis treballadors de les
cooperatives quan aquests estiguen adscrits al servei o activitat objecte
de la subrogacié.

Quan l'empresa que haja estat efectuant la prestaci6 objecte del
contracte que s’adjudicara siga un Centre Especial d’Ocupacio, 'empresa
que resulte adjudicataria tindra I'obligacié de subrogar-se com a ocupador
de totes les persones amb discapacitat que hagen estat desenvolupant la
seua activitat en I'execucioé del contracte referit.

3. En cas que una Administracio publica decidisca prestar directament un
servei que fins ara era prestat per un operador economic, estara obligada
a la subrogacié del personal que el prestava si aixi ho estableix una
norma legal, un conveni col-lectiu o un acord de negociacié col-lectiva
d’eficacia general.
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4. El plec de clausules administratives particulars incloura
necessariament la imposicié de penalitats al contractista dins dels limits
establits en larticle 192 per al suposit d’incompliment per part d’aquest
contractista de l'obligacié prevista en aquest article.

5. En el cas que una vegada produida la subrogacio els costos laborals
siguen superiors als que es desprenen de la informacié facilitada per
l'antic contractista a I'organ de contractacio, el contractista tindra accio
directa contra l'antic contractista.

6. Aixi mateix, i sense perjudici de I'aplicacio, si escau, del que s’estableix
en larticle 44 del text refés de la Llei de I'Estatut dels Treballadors,
aprovat pel Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre, el plec de
clausules administratives particulars sempre preveura [l'obligacié del
contractista de respondre dels salaris impagats als treballadors afectats
per subrogacié, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat Social
reportades, fins i tot en el cas que es resolga el contracte i aquells siguen
subrogats pel nou contractista, sense que en cap cas aquesta obligacio
corresponga a aquest ultim. En aquest cas, '’Administracié, una vegada
acreditada la falta de pagament dels salaris esmentats, procedira a la
retencié de les quantitats degudes al contractista per a garantir el
pagament dels salaris esmentats, i a la no-devolucié de la garantia
definitiva mentre que no s’acredite 'abonament d’aquests”.

Analisi

Aquesta materia es troba regulada en larticle 130 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public, que rep el mateix titol que el seu antecessor,
I'article 120 del Reial decret legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, pel qual s’aprova el text
refds de la Llei contractes del sector public. L’article 120 comengava establint: “En aquells
contractes que imposen a l'adjudicatari I'obligacié de subrogar-se com a ocupador en
determinades relacions laborals, I'organ de contractacié haura de facilitar als licitadors, en
el mateix plec o en la documentacié complementaria, la informacié...”.

Aquesta redaccié va donar lloc a una gran polémica a I'hora de l'aplicacié i la
interpretacio del precepte en questid, que va derivar en doctrines divergents per part dels
tribunals jurisdiccionals, els tribunals administratius contractuals i les juntes consultives de
contractacié administrativa.

D’una banda, se seguia el criteri d'admetre que els plecs contractuals establiren
I'obligacié de subrogacio dels treballadors, al marge del que establira la legislacié laboral, i
aixi es va entendre en la Senténcia de data 25 de mar¢ de 2015, dictada per la
Audiéncia Nacional, seccié 4a. No obstant aix0, la Senténcia de data 16 de marg de
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2015, dictada pel Tribunal Suprem, que ratificava la Senténcia de data 12 de febrer de
2014, dictada pel Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat de Madrid, es va
pronunciar en sentit contrari, ja que la Sala entenia que, atés que (...) la circumstancia que
en determinats suposits siga una obligacio legal mantindre o absorbir els treballadors del
concessionari anteriors no permet que en un plec contractual s’establisca aquesta
subrogacioé com a obligacio en tot cas (...) i considerant que (...) era la legislacio laboral
que s’havia d’atendre per a imposar o no aquesta obligacio (...). AQuesta postura va ser la
que es va sostindre, aixi mateix pels tribunals de contractacié publica, entre altres, en la
Resolucié num. 235/2016, de 2 de novembre, del Tribunal Administratiu de
Contractacié Publica de la Comunitat de Madrid.

La questio abans de 'LCSP va ser resolta pel mateix Tribunal Suprem en la recent
Senténcia de data 23 de gener de 2017 en qué cassa i anul-la la Sentencia de
I’Audiencia Nacional, de 25 de mar¢ de 2015 anteriorment referida, i recull la doctrina
consolidada en la Sentencia del Tribunal Suprem de data 16 de mar¢ de 2015, esmentada
anteriorment.

L'article 130 de I'LCSP obri una nova possibilitat en establir expressament que una
norma legal puga preveure aguesta subrogacio contractual.

3.2. FASE D’ADJUDICACIO

3.2.1. CRITERIS D’ADJUDICACIO

Normativa estatal: Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public

Article 145. Requisits i classes de criteris d’adjudicacié del contracte

1. “L’adjudicacio dels contractes es fara utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicacio
amb base en la millor relacié qualitat-preu.

Una vegada justificat en I'expedient, els contractes es podran adjudicar d’acord amb
criteris basats en un plantejament que atenga la millor relacié cost-eficacia, sobre la base
del preu o cost, com el calcul del cost del cicle de vida d’acord amb l'article 148.

2. La millor relacié qualitat-preu s’avaluara d’acord amb criteris economics i qualitatius.

Els criteris qualitatius que establisca I'organ de contractacié per a avaluar la millor relacio
qualitat-preu podran incloure aspectes mediambientals o socials, vinculats a 'objecte del
contracte en la forma establida en I'apartat 6 d’aquest article, que podran ser, entre altres,
els seguients:

1r. La qualitat, inclosos el valor tecnic, les caracteristiques estetiques i funcionals,
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l'accessibilitat, el disseny universal o disseny per a totes les persones usuaries, les
caracteristiques socials, mediambientals i innovadores, i la comercialitzacio i les seues
condicions;

Les caracteristiques mediambientals es podran referir, entre altres, a la reduccié del nivell
d’emissio de gasos d’efecte d’hivernacle; a I'ocupacié de mesures d’estalvi i eficiéncia
energetica i a la utilitzacié d’energia procedents de fonts renovables durant I'execuci6 del
contracte; i al manteniment o la millora dels recursos naturals que es puguen veure
afectats per I'execucié del contracte.

Les caracteristiques socials del contracte es referiran, entre altres, a les finalitats
seqglents: al foment de la integracié social de persones amb discapacitat, persones
desfavorides o membres de grups vulnerables entre les persones assignades a l'execucio
del contracte i, en general, la insercié sociolaboral de persones amb discapacitat o en
situacio o risc d’exclusio social; la subcontractacio amb centres especials d’ocupacio o
empreses d’insercio; els plans d’igualtat de genere que s’apliquen en Il'execucié del
contracte i, en general, la igualtat entre dones i homes; el foment de la contractacio
femenina; la conciliacié de la vida laboral, personal i familiar; la millora de les condicions
laborals i salarials; I'estabilitat en l'ocupacio; la contractaci6 de més persones per a
I'execucié del contracte; la formacio i la proteccié de la salut i la seguretat en el treball;
I'aplicacié de criteris étics i de responsabilitat social a la prestacié contractual; o els criteris
referits al subministrament o a la utilitzacié de productes basats en un comerg equitatiu
durant I'execuci6 del contracte.

3. L'aplicacié de meés d’un criteri d’adjudicacié sera procedent, en tot cas, en l'adjudicacio
dels contractes seglients:

g) Contractes de serveis, llevat que les prestacions estiguen perfectament definides
técnicament i no siga possible variar els terminis de lliurament ni introduir modificacions
de cap classe en el contracte, de manera que el preu sera I'unic factor determinant de
I'adjudicacio.

En els contractes de serveis que tinguen com a objecte prestacions de caracter
intel-lectual, com els serveis d’enginyeria i arquitectura, i en els contractes de prestacio de
serveis socials si fomenten la integracié social de persones desfavorides o membres de
grups vulnerables entre les persones assignades a l'execucié del contracte, promouen
l'ocupacié de persones amb dificultats particulars d’insercié en el mercat laboral o quan es
tracte dels contractes de serveis socials, sanitaris o educatius al fet a qué es refereix la
disposicio addicional quaranta-huitena, o de serveis intensius en ma d’obra, el preu no
podra ser I'unic factor determinant de l'adjudicacié. Igualment, en el cas dels contractes
de serveis de seguretat privada s’haura d’aplicar més d’un criteri d’adjudicacio.

h) Contractes I'execucié dels quals puga tindre un impacte significatiu en el medi ambient,
en l'adjudicacio dels quals es valoraran condicions ambientals mesurables, com ara
menys impacte ambiental, I'estalvi i I'is eficient de l'aigua i I'energia i dels materials, el
cost ambiental del cicle de vida, els procediments i métodes de produccié ecoldgics, la
generacio i gestio de residus o I'us de materials reciclats o reutilitzats o de materials
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ecologics.

(...)

5. Els criteris a qué es refereix I'apartat 1 que han de servir de base per a I'adjudicacio del
contracte s’establiran en els plecs de clausules administratives particulars o en el
document descriptiu, hauran de figurar en l'anunci que servisca de convocatoria de la
licitacio i hauran de complir els requisits seglients:

a) En tot cas, estaran vinculats al objecte del contracte, en el sentit expressat en I'apartat
seglent d’aquest article.

b) Hauran de ser formulats de manera objectiva, amb ple respecte als principis d’igualtat,
no-discriminacio, transparéncia i proporcionalitat, i no conferiran a I'organ de contractacio
una llibertat de decisio il-limitada.

¢) Hauran de garantir la possibilitat que les ofertes siguen avaluades en condicions de
competencia efectiva i aniran acompanyats d’especificacions que permeten comprovar de
manera efectiva la informacié facilitada pels licitadors amb la finalitat d’avaluar la mesura
en qué les ofertes compleixen els criteris d’adjudicacié. En cas de dubte, s’hauran de
comprovar de manera efectiva I'exactitud de la informacié i les proves facilitades pels
licitadors.

6. Es considerara que un criteri d’adjudicacié esta vinculat a I'objecte del contracte quan
es referisca a les prestacions que s’hagen de dur a terme en virtut d’aquest contracte o bé
les integre, en qualsevol dels seus aspectes i en qualsevol etapa del seu cicle de vida,
inclosos els factors que intervenen en els processos seglients:

a) en el procés especific de produccio, prestacid6 o comercialitzacio, si escau, de les
obres, els subministraments o els serveis, amb especial referéncia a formes de produccio,
prestacio o comercialitzacio mediambiental i socialment sostenibles i justes;

b) o en el procés especific d’una altra etapa del seu cicle de vida, fins i tot quan aquests
factors no formen part de la seua substancia material®.

(..)
Article 148. Definicio i calcul del cicle de vida

1. “Als efectes d'esta Llei s'entendran compresos dins del cicle «de vida» d'un producte,
obra o servici totes les fases consecutives o interrelacionades que se succeisquen durant
la seua existencia i, en tot cas :la investigacio i el desenrotllament que haja de dur-se a
terme, la fabricacié o produccio, la comercialitzacié i les condicions en qué esta tinga lloc,
el transport, la utilitzaci6 i el manteniment ['adquisici6 de les matéries primeres
necessaries i la generacio de recursos; tot aixo fins que es produisca l'eliminacio, el
desmantellament o el final de la utilitzacid.

2. El calcul de cost del cicle de vida incloura, segons el cas, la totalitat o una part dels
costos seglients en qué s'haguera incorregut al llarg del cicle de vida d'un producte, un
servici o una obra:

a) Els costos sufragats per I'organ de contractacio o per altres usuaris, com ara:
1.° Els costos relatius a I'adquisicio.
2.° Els costos d'utilitzacié, com el consum d'energia i altres recursos.
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3.9 Els costos de manteniment.
4.° Els costos de final de vida, com els costos d'arreplega i reciclatge.

b) els costos imputats a externalitats mediambientals vinculades al producte, servici o
obra durant el seu cicle de vida, a condicié que el seu valor monetari puga determinar-se i
verificar-se; estos costos podran incloure el cost de les emissions de gasos d'efecte
d'hivernacle i d'altres emissions contaminants, aixi com altres costos de mitigacié del
canvi climatic.

En els casos en qué una norma de la Unié Europea faga obligatori un metode comu per a
calcular els costos del cicle de vida, s'aplicara el mateix a l'avaluacié dels esmentats
costos.

3. Quan els 6rgans de contractacié avaluen els costos per mitja d'un plantejament basat
en el calcul del cost del cicle de vida, indicaran en els plecs les dades que han de facilitar
els licitadors, aixi com el metode que aquells utilitzaran per a determinar els costos de
cicle de vida sobre la base de les dits dades.

El metode utilitzat per a I'avaluacié dels costos imputats a externalitats mediambientals
complira totes les condicions seglients:

a) estar basat en criteris verificables objectivament i no discriminatoris; en particular, si no
s'ha establit per a una aplicacié repetida o continuada, no afavorira o perjudicara
indegudament empreses determinades;

b) ser accessible per a totes les parts interessades;

¢) la informacié necessaria ha de poder ser facilitada amb un esfor¢ raonable per part de
les empreses, incloses aquelles procedents d'Estats signataris de [I'‘Acord sobre
Contractacio Publica de I'Organitzaci6 Mundial de Comer¢ o d'altres Estats signataris
d'algun altre Acord Internacional que vincule a Espanya o a la Unié Europea.

4. Els organs de contractacio calcularan els costos a que es referixen els apartats primer i
segon de larticle 145 atenent, preferentment, al cost del cicle de vida".

Article 157. Examen de les proposicions i proposta d’adjudicaci6

5. “Quan per a la valoracié de les proposicions s’hagen de tindre en compte criteris
diferents al del preu, I'organ competent per a fer-ho podra sol-licitar, abans de formular la
seua proposta, tots els informes tecnics que considere necessaris. Igualment, es podran
sol-licitar aquests informes quan calga verificar que les ofertes compleixen amb les
especificacions técniques del plec.

També es podran requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de
la prestacio, a les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual corresponga
l'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defenen la
igualtat de genere i a altres organitzacions per a la verificacié de les consideracions
socials i ambientals".
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Analisi
Tal com ja s’ha esmentat en aquesta guia, entre les novetats més importants que
recull la nova LCSP es troba la substitucio de la denominacié “Criteris de valoracié

d’ofertes” per “Criteris d’adjudicacié del contracte” i la d“oferta econdmicament meés
avantatjosa” per la de “millor relacié qualitat preu”.

Aquests criteris han de complir els requisits seguents: a) estar vinculats a I'objectiu
del contracte; b) ser formulats de manera objectiva, amb ple respecte als principis
d’'igualtat, no discriminacio, transparéncia i proporcionalitat; no conferiran a I'é6rgan de
contractacié una llibertat de decisié il-limitada; c) i garantir la possibilitat que les ofertes
siguen avaluades en condicions de competéncia efectiva.

Al seu torn, aquests criteris es poden classificar de la manera seguent:
a) Per la seua naturalesa es distingeix entre criteris economics i criteris qualitatius.

Els econdmics, o criteris relacionats amb els costos sén el preu o un plantejament
basat en la rendibilitat com, per exemple, el cost del cicle de la vida.

Els qualitatius son la qualitat (que inclou el valor técnic, les caracteristiques
estétiques i funcionals, I'accessibilitat, el disseny universal, les caracteristiques socials,
mediambientals i innovadores), l'organitzacio, qualificacié i experiéncia del personal
adscrit al contracte i, finalment, el servei postvenda, I'assisténcia tecnica i les condicions
de lliurament.

Doncs bé, s’exigeix que els criteris qualitatius suposen, almenys, el 51 per cent de
la puntuacio, en els contractes de serveis de I'annex IV aixi com en els contractes que
tinguen com a objecte prestacions de caracter individual.

b) Per la manera de valorar-los, es distingeix entre criteris valorables per mitja de
xifres o percentatges i criteris la valoracié dels quals depén d’un judici de valor. Es dona
preponderancia dels criteris que es puguen valorar per mitja de xifres o percentatges
obtinguts a partir de I'aplicacié de les formules establides en els plecs.

Desapareix el preu com a unic criteri obligatori d’adjudicacié. En aquest sentit,
I'article 146 apartat primer disposa que, quan només s'utilitze un criteri d’adjudicacio,
aquest haura d’estar relacionat amb els costos; aquest criteri podra ser el preu o un criteri
basat en la rendibilitat, com el cost del cicle de vida. |, d’altra banda, es descarta la
possibilitat que només apareguen criteris qualitatius, ja que I'tltim paragraf de l'article 145
apartat segon disposa que aquests criteris han d’anar acompanyats d’un criteri relacionat
amb els costos que, a eleccié de l'drgan de contractacidé, podra ser el preu o un
plantejament basat en la rendibilitat. No obstant aix0, no es podra usar un unic criteri en
els casos exposats en l'article 145.3 de la Llei 9/2017.

Finalment, es defineixen les millores com les prestacions addicionals a les que
figuraven definides en el projecte i en el plec de prescripcions técniques, sense que
aquelles puguen alterar la naturalesa d’aquestes prestacions, ni de I'objecte del contracte.
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Perd a més, se’n limita I's en el cas que la valoracié corresponent depenga d’un judici de
valor; en aquest cas, no se li podra assignar una valoracié superior al 2,5 %.

Els tribunals també s’han manifestat en aquest punt, i aixi el Tribunal
Administratiu de Contractacié Publica, en la seua Resolucié 354/2017, recurs num.
352/2017 Acord del TACP de la C. de Madrid, pel que fa a I'expedient 300/2017/01289
“Servei per a la vigilancia i seguretat dels edificis i altres dependéncies del districte de
Tetuan”, disposa:  “Criteri d’adjudicacio: 2.1. APLICACIO DEL CONVENI COL-LECTIU:
12,50 punts.

Pel compromis d’aplicar durant la vigéncia del contracte als vigilants que facen la
prestacio del servei de vigilancia i seguretat objecte del contracte les condicions
contingudes com a minim en el conveni col-lectiu estatal d’empreses de seguretat vigent
(o el text que el substituisca)®.

El tribunal en l'acord citat anteriorment, literalment diu: “La transposicié de la
Directiva 2014/24/UE s’ha dut a terme per mitja de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public, per la qual es traslladen a I'ordenament juridic espanyol les
directives del Parlament i del Consell d’Europa 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer
(LCSP/2017). Aci ja queda clar el posicionament favorable a les clausules com la que s’ha
analitzat. L'LCSP/2017, que entrara en vigor als quatre mesos d’haver-se publicat en el
BOE, sembla aclarir 'assumpte’.

El tribunal conclou que el criteri d’adjudicacié impugnat resulta admissible en els
termes de l'article 150.1 del TRLCSP, de l'article 67.2b de la Directiva 2014/24/UE i de la
jurisprudéncia europea, i basa el seu argument en els articles 122.2 145.2 i 145.5 de la
Llei 9/2017, en el sentit de la possibilitat d’introduir millores en les condicions laborals i
salarials com a criteri d’adjudicacié que s’ha d’incloure en el punt 1 apartat 1r pel que fa a
la qualitat; els criteris d’adjudicacid que es poden incloure en un contracte no so6n un
numerus clausus i seran admissibles si compleixen els requisits establits en l'article 145.5
de la Llei 9/2017.

D’altra banda, dins de la fase d’adjudicaci6 del contracte, i a ’hora de la valoracio
de les proposicions presentades, és una novetat també el contingut de l'article 157.5
LCSP, que preveu la possibilitat que la mesa de contractacioé o I'érgan competent a aquest
efecte, sol-licite informes que permeten la verificacié de les consideracions socials i
ambientals.

Exemples reals

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE HA DE REGIR EN
EL CONTRACTE DE SERVEIS DENOMINAT: GESTIO DE TRES ESPAIS D’IGUALTAT
A FUENCARRAL-EL PARDO, RETIRO | USERA PER A ADJUDICAR PER
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PROCEDIMENT OBERT. Num. d’expedient 300/2017/00334. AJUNTAMENT DE
MADRID

“(...) B) CRITERIS VALORABLES EN XIFRES O PERCENTATGES: FINS A 50
PUNTS (MAXIM 50 %) (...)

Clausula social: Estabilitat laboral. Les propostes que es comprometen, durant tot
el periode d’execucid del contracte, a mantindre el personal exigit per a la prestacio
objecte del contracte continguda en el plec de prescripcions técniques, per la definicié de
les condicions exigides per I'0rgan gestor per a la prestacio del servei, en les mateixes
condicions contingudes en el seu contracte de treball: 10 punts Clausula social: Formacié
al lloc de treball. Les propostes que es comprometen a dur a terme durant I'execucié del
contracte, com a minim un nombre de tres accions de sensibilitzacié i formacid, de durada
minima de tres hores cada una, amb la plantilla adscrita a la seua execucié sobre els
drets en matéria d’igualtat i conciliacio recollits en la normativa vigent i en el conveni
d’empresa o conveni col-lectiu del sector corresponent. Perqué puguen ser puntuades les
propostes, els licitadors han de presentar la planificacid de les accions de sensibilitzacio i
formacié, que s’ha de dur a terme en relaci6 amb el personal vinculat a I'execucié del
contracte, aixi com el seu contingut: 10 punts (...)".

3.2.2. CRITERIS DE DESEMPAT

Normativa estatal: Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public

Article 147. Criteris de desempat

1. “Els organs de contractacié podran establir en els plecs de clausules
administratives particulars criteris d’adjudicacié6 especifics per al
desempat en els casos en que, després de laplicacié dels criteris
d’adjudicacio, es produisca un empat entre dues o més ofertes.

Aquests criteris d’adjudicacié especifics per al desempat han d’estar
vinculats a l'objecte del contracte i s’han de referir a:

a) Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment
del termini de presentacié d’ofertes, tinguen en la seua plantilla un
percentatge de treballadors amb discapacitat superior al que els impose
la normativa.

En aquest supdsit, si diverses empreses licitadores de les que hagen
empatat pel que fa a la proposicio més avantatjosa acrediten tindre
relaci6 laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge superior
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al que els impose la normativa, tindra preferéencia en I'adjudicacié del
contracte el licitador que dispose del percentatge més alt de treballadors
fixos amb discapacitat en la seua plantilla.

b) Proposicions d’empreses d’insercié regulades en la Llei 44/2007, de
13 de desembre (RCL 2007, 2249) , per a la regulacié del régim de les
empreses d’insercio, que complisquen amb els requisits establits en
aquesta normativa per a tindre aquesta consideracio.

¢) En ladjudicacié dels contractes relatius a prestacions de caracter
social o assistencial, les proposicions presentades per entitats sense
anim de lucre, amb personalitat juridica, sempre que la seua finalitat o
activitat tinga relacio directa amb l'objecte del contracte, segons resulte
dels seus respectius estatuts o regles fundacionals i figuren inscrites en el
registre oficial corresponent.

d) Les ofertes d’entitats reconegudes com a organitzacions de comerg
just per a l'adjudicacio dels contractes que tinguen com a objecte
productes en els que hi haja alternativa de comerg just.

e) Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del
termini de presentacié d’ofertes, incloguen mesures de caracter social i
laboral que afavorisquen la igualtat d’oportunitats entre dones i homes.

La documentacié acreditativa dels criteris de desempat a que es
refereix aquest apartat sera aportada pels licitadors en el moment en que
es produisca 'empat, i no amb caracter previ.

2. A falta de la previsi6 en els plecs a quée es refereix I'apartat anterior,
I'empat entre diverses ofertes després de [laplicacié dels criteris
d’adjudicacié del contracte es resoldra per mitja de I'aplicacioé per ordre
dels criteris socials seglients, referits al moment de finalitzar el termini de
presentacié d’ofertes:

a) Percentatge més alt de treballadors amb discapacitat o en situacio
d’exclusié social en la plantilla de cada una de les empreses; en cas
d’igualtat, prevaldra el nombre més alt de treballadors fixos amb
discapacitat en plantilla, o el nombre més alt de persones treballadores
en inclusié en la plantilla.

b) Percentatge més baix de contractes temporals en la plantilla de cada
una de les empreses.

¢) Percentatge més alt de dones ocupades en la plantilla de cada una
de les empreses.

d) El sorteig, en cas que I'aplicacié dels criteris anteriors no haja donat
lloc a desempat”.
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Analisi

L'empat entre dues ofertes iguals amb caracter general, es resolia per mitja del
sorteig, i unicament per a aquells procediments en qué figurara un unic criteri
d’adjudicacio, el preu, i aixi ho estableix 'article 87 del Reglament de contractes aprovat
pel Reial decret 1098/2001. En el Reial decret legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, pel
qual s’aprova el text refés de la Llei de contractes del sector public, es va introduirla
possibilitat que els 6rgans de contractacié aplicaren criteris socials per a resoldre 'empat,
en el cas que es tinguera en compte més d’un criteri d’adjudicacié i no només el preu.
Aquests s’establien en la disposicid addicional quarta del TRLCSP, denominada “la
contractaci6 amb empreses que tinguen en la plantilla persones amb discapacitat o en
situacio d’exclusié social i amb entitats sense anim de lucre®, i estaven referits a licitadors
que tingueren un percentatge superior a I'establit de treballadors amb discapacitat en la
plantilla, que foren empreses d’insercid, que es foren entitats sense anim de lucre, o bé
que foren organitzacions de comerg just.

En 'LCSP, l'article 147 regula expressament I'aplicacié de criteris de desempat
d’indole social, i afegeix als que s’establien en la disposicié addicional quarta el relatiu a
aquells licitadors que incloguen en les seues proposicions mesures socials i laborals que
afavorisquen la igualtat entre homes i dones.

Tot i que la nova regulacié continua considerant que és facultat de I'd6rgan de
contractacio la inclusié d’aquest criteri en els plecs com a criteri de desempat, en cas que
aquests no continguen aquesta previsio, es resoldra per mitja de I'aplicacié dels criteris
socials establits en el mateix article i en I'ordre previst alli.

En aquest sentit, s’ha d’estar a I'informe emés per '’Advocacia General de I'Estat de
data 17 de gener de 2018, en resposta a la consulta formulada per I'Institut de Crédit
Oficial, en qué, entre altres questions, aborda I'aplicacié preferent dels criteris de
desempat de l'article 147 de I'LCSP, considerant que aquests (...) s’han d’entendre
aplicables a tot tipus de procediments de contractacio, ja es tracte de contractes que
s’adjudiquen amb base en un sol criteri (antiga subhasta), ja es tracte de contractes
Subjectes a diversos criteris d’adjudicacié (antic concurs), i que (...) per aplicaci6 del
principi de jerarquia normativa s’ha d’entendre que l'article 147 de la nova LCSP preval
sobre la norma reglamentaria preexistent (l'article 87.2 de 'RGLCAP), i que el nou
precepte legal recull els criteris generals de desempat aplicables a tots els procediments
de contractacio de les administracions publiques (i, en virtut del que es disposa en els
articles 317 i 318b de I'LCSP, també als contractes harmonitzats dels poders adjudicadors
que no tinguen la condicié d’Administracio publica (...).

Exemples reals

PLEC DE C’LAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA
CONTRACTACIO DEL SERVEI DE VIGILANCIA | SEGURETAT DE LES
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INSTAL-LACIONS DE L’INSTITUT D’ESTADISTICA DE CATALUNYA DES DE L1 DE
MARGC FINS Al 31 DE DESEMBRE DE 2018. EXPEDIENT NUMERO: 4/2018.

“(...)ANNEX 4. CRITERIS DE PREFERENCIA EN L’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE

Una vegada aplicats els criteris d’adjudicacio de I'annex 4, en cas que dues o més
ofertes obtinguen la mateixa puntuacio, es procedira al desempat seguint els criteris
descrits a continuacié. L’aplicacié d’aquests criteris es fa de manera successiva, és a dir,
es van aplicant un a un, i si no es resol 'empat, es passa al criteri seguent.

1. Si diverses empreses licitadores queden igualades quant a la proposici® més
avantatjosa i, a més, acrediten tindre relacié laboral amb persones amb discapacitat en un
percentatge superior al 2 %, tindra preferéncia en l'adjudicacié del contracte I'empresa
licitadora que dispose en la seua plantilla d’'un percentatge més elevat de persones
treballadores fixes amb discapacitat.

2. La proposta presentada per una empresa dedicada especificament a la promocio i
insercio laboral de persones en situacié d’exclusié social, regulades en la Llei 27/2002, de
20 de desembre, sobre mesures legislatives per a regular les empreses d’insercio
sociolaboral. Es valorara el compromis formal de 'empresa licitadora de contractar, com a
minim per al 30 % dels seus llocs de treball, persones en situacié d’exclusioé social o en
greu risc d’estar-ho, que estiguen desocupades i tinguen dificultats importants per a
integrar-se en el mercat de treball ordinari, les quals estiguen incloses en algun dels
col-lectius seguents:

a) Persones amb disminucié fisica, psiquica o sensorial o amb malalties mentals que
tinguen possibilitats d’insercié en el mon laboral.

b) Persones destinataries de la renda minima d’insercio.

c) Persones que no puguen accedir a la renda minima d’insercid, perqué no compleixen
els requisits establits per I'article 6.1 de la Llei 10/1997, de 3 de juliol, de la renda minima
d’insercio.

d) Joves majors de 16 anys i menors de 30 provinents d’institucions de proteccié de
menors.

e) Persones amb problemes de drogoaddiccié o alcoholisme que es troben en procés de
rehabilitacio i reinsercié social.

f) Interns de centres penitenciaris la situacid dels quals els permeta accedir a una
ocupaciod, persones en llibertat condicional i persones exrecluses.

g) Persones que no puguen accedir a la renda minima d’insercié, perd que es troben,
segons el parer dels serveis socials competents, en situacio de risc d’exclusié.

h) Persones desocupades de llarga durada majors de 45 anys.
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3. Les empreses licitadores que acrediten haver creat en els ultims anys més oportunitats
d’ocupacioé per a persones en situacido d'exclusio social o en greu risc d’estar-ho, que
estiguen desocupades i tinguen dificultats importants per a integrar-se en el mercat de
treball ordinari, i estiguen incloses en algun dels col-lectius seguents:

a) Persones amb disminucié fisica, psiquica o sensorial o amb malalties mentals que
tinguen possibilitats d’insercié en el mén laboral.

b) Persones destinataries de la renda minima d’insercio.

c) Persones que no puguen accedir a la renda minima d’insercio, perqué no compleixen
els requisits establits per I'article 6.1 de la Llei 10/1997, de 3 de juliol, de la renda minima
d’insercio.

d) Joves majors de 16 anys i menors de 30 provinents d’institucions de proteccié de
menors.

e) Persones amb problemes de drogoaddiccié o alcoholisme que es troben en procés de
rehabilitacio i reinsercid social.

f) Interns de centres penitenciaris la situacid dels quals els permeta accedir a una
ocupaciod, persones en llibertat condicional i persones exrecluses.

g) Persones que no puguen accedir a la renda minima d’insercié, perd que es troben,
segons el parer dels serveis socials competents, en situacié de risc d’exclusié.

h) Persones desocupades “de llarga durada majors de 45 anys.

La creacié d’oportunitats d’ocupacio per als col-lectius esmentats es pot acreditar amb la
presentacio de contractes de treball, tallers d’ocupacio, plans formatius i programes de
seguiment tutorial, entre altres mitjans.

4. Les empreses licitadores que acrediten que, en el moment d’acreditar la seua solvéncia
tecnica o professional, complisquen les mesures destinades a promoure la igualtat
d’oportunitats entre dones i homes en el mercat de treball, establides de conformitat amb
el que es preveu en l'article 33 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat
efectiva de dones i homes.

5. Les proposicions que presenten productes de comerg just.

En cas que I'empat siga entre dues o més empreses que acrediten aquesta condicié de
productes de comerg just, la proposta d’adjudicacio es decidira a favor de la proposicio
que presente I'oferta econdmica més baixa. En cas de continuar 'empat després d’aplicar
aquest criteri, la proposta d’adjudicacié es decidira per sorteig.

Les empreses licitadores que presenten productes que tinguen la qualificaci6 de comerg
just han d’acreditar en la documentacié de la proposicidé de licitacio la procedéncia i el
sistema d’elaboracié, per mitja de certificacions de caracter fefaent que permeten a la
mesa de contractaciéo comprovar-ne 'autenticitat”.
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3.2.3. OFERTES ANORMALMENT BAIXES

Article 149. Ofertes anormalment baixes

4. “Quan la mesa de contractacié o, en defecte d’aixo, I'organ de
contractaci6 haja identificat una o diverses ofertes incurses en
presumpcié d’anormalitat, haura de requerir el licitador o els licitadors que
les hagen presentat i els donara el termini suficient perque justifiquen i
desglossen raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de
costos, o qualsevol altre parametre segons el qual s’haja definit
I'anormalitat de I'oferta, per mitja de la presentacié de la informacio i els
documents que resulten pertinents a aquests efectes.

La peticié d’informacié que la mesa de contractacié o, en defecte d’aixo,
I'6rgan de contractacio dirigisca al licitador ha de formular-se amb
claredat, de manera que aquests estiguen en condicions de justificar
plenament i oportunament la viabilitat de I'oferta.

Concretament, la mesa de contractacié o, en defecte d’aixo, I'organ de
contractaci6 pot demanar justificaci6 a aquests licitadors sobre les
condicions de l'oferta que siguen susceptibles de determinar el baix nivell
del preu o els costos d’aquesta i, en particular, pel que fa als valors
seglents:

a) Lestalvi que permeta el procediment de fabricacio, els serveis
prestats o el métode de construccio.

b) Les solucions tecniques adoptades i les condicions excepcionalment
favorables de qué dispose per a subministrar els productes, prestar els
serveis o executar les obres.

¢) La innovacié i l'originalitat de les solucions proposades, per a
subministrar els productes, prestar els serveis o executar les obres.

d) El respecte d’obligacions que resulten aplicables en matéria
mediambiental, social o laboral, i de subcontractacio, i no es podran
justificar preus per davall de mercat o que incomplisquen el que estableix
l'article 201.

En tot cas, els organs de contractacié rebutjaran les ofertes si
comproven que sén anormalment baixes perqué vulneren la normativa
sobre subcontractaci6 o no compleixen les obligacions aplicables en
materia mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, incloent-
hi incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacié
del que estableix l'article 201”.
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Analisi

La redaccié de l'actual article 149 de I'LCSP permet superar els dubtes que
plantejava el tenor literal de la normativa anterior sobre I'aplicacio preceptiva o potestativa
dels parametres reglamentariament fixats per a I'd0rgan de contractacié en els casos en
que I'unic criteri de valoracié que s’hi puga aplicar siga el preu.

La identificacié d'ofertes culpables en presumpcidé de temeritat, llevat que
s’establisca en els plecs amb caracter obligatori, és potestativa per a I'dorgan de
contractacié. Aquesta postura va ser molt criticada perqué concedia a I'dérgan encarregat
de la valoracié un marge d’apreciacio sobre un extrem essencial, la qual cosa sembla poc
coherent amb el principi de seguretat juridica i amb els principis de transparéncia i igualtat
de tracte dels licitadors, que desconeixerien per endavant en quins suposits
I’Administracié contractant podria, 0 no, considerar les seues ofertes culpables en valors
anormals o desproporcionats.

L'LCSP, en Tlarticle 149, és bastant més clara en aquest punt, ja que obri la
possibilitat que els plecs establisquen uns parametres objectius per a apreciar el caracter
anormalment baix de les ofertes diferents dels previstos reglamentariament, i no cal
plantejar si I'aplicacié dels parametres previstos en els plecs o reglamentariament és
potestativa per a la taula o per a un altre érgan de contractacio.

Una altra questido que cal destacar com a nova és el respecte d’obligacions que
resulten aplicables en matéria mediambiental, social o laboral, i de subcontractacié. A
aquests efectes no es poden justificar ofertes per sota de mercat o que incomplisquen les
obligacions que es poden aplicar en materia mediambiental, social o laboral que
estableixen el dret de la Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o per les
disposicions relatives a la proteccié de l'ocupacioé i les condicions de treball de dret
internacional mediambiental, social i laboral que vinculen I”Estat i, en particular, les que
estableix 'LCSP, annex V (article 201 LCSP).

En cas que l'oferta siga anormalment baixa perqué vulnera la normativa sobre
subcontractaci6 o no complisca les obligacions aplicables en matéria mediambiental,
social o laboral, nacional o internacional, incloent 'incompliment dels convenis col-lectius
sectorials vigents, aquesta s’ha de rebutjar necessariament.

Exemples reals

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA
CONTRACTACIO DEL SERVEI DE VIGILANCIA | SEGURETAT DE LES
INSTAL-LACIONS DE L’INSTITUT D’ESTADISTICA DE CATALUNYA DES DE L1 DE
MARG FINS AL 31 DE DESEMBRE DE 2018. EXPEDIENT NUMERO: 4/2018.
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“(...) Tretzena. Reunié de la mesa en fase prévia interna i fase posterior publica per
a obrir el sobre C {(...).

Procediment que s’ha de seguir en cas d’ofertes amb valors anormals o
desproporcionats (...).

L’6rgan de contractacioé rebutjara I'oferta si comprova que és anormalment baixa,

perque no compleix les obligacions que s’hi poden aplicar en materia mediambiental,
social o laboral’.

3.3. FASE D’EXECUCIO

Article 201. Obligacions en matéria mediambiental, social o laboral

“Els organs de contractacié han de prendre les mesures pertinents per a
garantir que en l'execuci6 dels contractes els contractistes compleixen les
obligacions que es poden aplicar en matéria mediambiental, social o
laboral que estableixen el dret de la Unié Europea, el dret nacional, els
convenis col-lectius o per les disposicions de dret internacional
mediambiental, social i laboral que vinculen I'Estat i en particular les que
estableix 'annex V.

Allo que indica el paragraf anterior s’estableix sense perjudici de la
potestat dels organs de contractacié de prendre les mesures oportunes
per a comprovar, durant el procediment de licitacio, que els candidats i els
licitadors compleixen les obligacions a qué es refereix el paragraf
esmentat.

L’incompliment de les obligacions indicades en el primer paragraf i,
especialment, els incompliments o els retards reiterats en el pagament
dels salaris o I'aplicacio de condicions salarials inferiors a les derivades
dels convenis col-lectius que siga greu i dolosa, donara lloc a la imposicio
de les penalitats a qué es refereix I'article 192”.

Article 202. Condicions especials d’execucié del contracte de
caracter social, étic, mediambiental o d’un altre ordre

1. “Els organs de contractacié poden establir condicions especials en
relacié amb l'execuci6 del contracte, sempre que estiguen vinculades al fi
del contracte, en el sentit de larticle 145, no siguen directament o
indirectament discriminatories, siguen compatibles amb el dret comunitari
i s’indiquen en 'anunci de licitacié i en els plecs.

En tot cas, sera obligatori l'establiment en el plec de clausules
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administratives particulars d’almenys una de les condicions especials
d’execuci6 d’entre les que enumera l'apartat segiient.

2. Aquestes condicions d’execucié podran referir-se, especialment, a
consideracions economiques, relacionades amb la innovacio, de tipus
mediambiental o de tipus social.

En particular, es podran establir, entre unes altres, consideracions de
tipus mediambiental que perseguisquen: la reduccié de les emissions de
gasos d’efecte hivernacle, i contribuir, aixi, a donar compliment a 'objectiu
que estableix l'article 88 de la Llei 2/2011, de 4 de marg, d’economia
sostenible; el manteniment o la millora dels valors mediambientals que
puguen veure’s afectats per I'execucié del contracte; una gesti6 més
sostenible de l'aigua; el foment de I'is de les energies renovables; la
promocio del reciclatge de productes i I'is d’envasos reutilitzables; o
I'impuls del lliurament de productes a granel i la produccié ecologica.

Les consideracions de tipus social o relatives a l'ocupacié podran
introduir-se, entre unes altres, amb alguna de les finalitats seglients: fer
efectius els drets que reconeix la Convencié de les Nacions Unides sobre
els drets de les persones amb discapacitat; contractar un nombre de
persones amb discapacitat superior al que exigeix la legislacié nacional;
promoure l'ocupacié de persones amb dificultats d’insercié especials en el
mercat laboral, en particular de les persones amb discapacitat o en
situacio o risc d’exclusio social a través d’empreses d’insercio; eliminar
les desigualtats entre 'home i la dona en aquest mercat i afavorir
I'aplicacié de mesures que fomenten la igualtat entre dones i homes en el
treball; afavorir la participaci6 més elevada de la dona en el mercat
laboral i la conciliacié del treball i la vida familiar; combatre l'atur, en
particular el juvenil, el que afecta les dones i el de llarga durada; afavorir
la formaci6 en el lloc de treball; garantir la sequretat i la proteccié de la
salut en el lloc de treball i el compliment dels convenis col-lectius
sectorials i territorials aplicables; mesures per a previndre la sinistralitat
laboral; altres finalitats que s’establisquen amb referéncia a l'estrategia
coordinada per a l'ocupacié, que defineix larticle 145 del Tractat de
Funcionament de la Unié Europea (RCL 2009, 2300); o garantir el
respecte als drets laborals basics al llarg de la cadena de produccio
mitiancant I'exigencia del compliment de les Convencions fonamentals de
I'Organitzacié Internacional del Treball, incloses les consideracions que
busquen afavorir els xicotets productors de paisos en desenvolupament,
amb els quals es mantenen relacions comercials que els sén favorables,
com ara el pagament d’un preu minim i una prima als productors o més
transparencia i tragabilitat de tota la cadena comercial.

3. Els plecs podran establir penalitats, conforme al que preveu l'apartat
1 de larticle 192, per al cas d’incompliment d’aquestes condicions
especials d’execucio, o atribuir-los el caracter d’obligacions contractuals
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essencials als efectes assenyalats en la lletra f) de larticle 211. Quan
lincompliment d’aquestes condicions no es tipifique com a causa de
resolucié del contracte, aquest podra ser considerat en els plecs, en els
termes que s’establisquen reglamentariament, com a infraccié greu als
efectes que estableix la lletra c) de I'apartat 2 de l'article 71.

4. Totes les condicions especials d’execuci6 que formen part del
contracte s’exigiran igualment a tots els subcontractistes que participen
de I'execucio d’aquest’”.

Analisi

La Llei 9/2017 estableix com a novetat I'obligacié que almenys els plecs prevegen
una condicio especial d’execucié del contracte de tipus social, laboral o mediambiental, de
les que ofereix la propia llei. Per a la seua eficacia la llei preveu, en cas d’'incompliment,
una série de mesures, com ara la possibilitat d'imposar penalitats, la possibilitat de
resolucié anticipada del contracte (i en aquest cas cal preveure en els plecs les condicions
especials d’execucié com una obligacié essencial), i la prohibicié de contractar en el cas
que en els plecs no es regule com a causa de resolucio, i es podra tipificar com a infraccio
greu.

Amb la nova regulacio les possibilitats estrategiques son més amplies que en la llei
de contractes anterior i donen cobertura a la doctrina fixada pels organs de recursos
contractuals.

Per la seua banda, i atenent les pautes que marca la jurisprudéncia més recent, el
Tribunal Administratiu de Contractaciéo Publica de la Comunitat de Madrid, en
Resolucié 19/2018, Recurs num. 418/2017, referent a I'expedient A/SER-0082 10/2017
“Servei per a la vigilancia i seguretat en les seus judicials de la Comunitat de Madrid”,
literalment diu:

“(...) el plec de clausules administratives particulars (PCAP) estableix en la clausula 43
resolucié del contracte:

Soén causes de resolucié del contracte les que recullen els articles 85, 223 i 308 del
TRLCSP, aixi com les seguients:

... Lincompliment de la condicié essencial d’aplicar a tots els treballadors adscrits a la
prestacio del servei, com a minim, les taules salarials que recull el capitol XVII del
Conveni col-lectiu estatal d’empreses de seguretat” (...).

(...) El cas que ens ocupa, la clausula impugnada compleix la condicié de no ser
discriminatoria perqué qualsevol dels licitadors, sense renunciar a I'aplicacié del conveni
col-lectiu que resulte d’aplicacié, pot millorar les condicions salarials dels treballadors
adscrits a I'execucié d’aquest contracte. La igualtat s’evidencia que a I'hora de comparar
les ofertes es fa a igualtat de costos i és més desigual competir amb diferents salaris
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procedents de convenis “despenjats” que si que poden ocasionar distorsions en la
competencia.

El PCAP impugnat conté una condicié d’execucié en qué no imposa un conveni
col-lectiu determinat, ni el declara d’aplicacié (circumstancies que aquest tribunal ha
reconegut que no es poden regular via plecs) respectant el sistema de fonts del dret
laboral, sin6 que l'aplicacié de les taules salarials suposa una millora de la qualitat de
'ocupacio. Les condicions regulades en un conveni d’empresa o sectorial poden ser
millorades en els contractes individuals i '’Administraciéo contractant en les condicions
d’execucié de la prestacio del servei que contracta vol regular un factor, com és pagar un
salari minim que, encara que no forme part de la substancia material de la prestacio,
influeix en I'execucié més o menys conflictiva d’aquest i forma part, a més, de la finalitat
estratégica que pot perseguir-se amb la contractacio (...).

(...) Aquesta condicié d’execucié tampoc s'immisceix en les relacions d’empresa i
treballador, ni en la politica general de 'empresa que pot signar els convenis d’empresa o
contractes individuals conforme a la regulacié laboral. L'unica cosa que pretén és que
I'execucié de la prestacio es faga en unes condicions socials determinades, igual que
podria requerir unes condicions mediambientals de la prestacié del servei sense que
'empresa, en la seua politica general, haja de participar en aquesta, ni se li puga
discriminar per no fer-ho o imposar aquesta politica determinada. Els plecs no poden
excedir la funcié regulatoria vinculada a I'execucioé correcta del contracte projectant els
seus efectes en l'organitzacié de I'empresa, perd l'associacidé recurrent no indica com
pagar un nivell salarial determinat a costa del pressupost o el preu del contracte, que sera
pagat per I’Administracio, pot limitar el dret a la llibertat d’empresa o I'actuacié d’aquesta
en el mercat.

D’una altra banda, el TJUE avala que es puga imposar, com a condicié d’execucio
d’'un contracte, el pagament d’un salari minim a treballadors en la Senténcia de 17 de
novembre de 2015, RegioPost GmbH & Co. KG i Stadt Landau in der Pfalz, assumpte C-
115/14, en relacido amb I'obligacid, imposada als licitadors i als seus subcontractistes en el
context de [l'adjudicaci6 d'un contracte public de serveis postals del municipi, de
comprometre’s a pagar una salari minim al personal que execute les prestacions objecte
d’aquest contracte public (...).

El Tribunal conclou:

“(77) Tenint en compte les consideracions anteriors, procedeix a respondre a la
primera questio prejudicial que I'article 26 de la Directiva 2004/18 ha d’interpretar-se en el
sentit que no s’oposa a una normativa d’una entitat regional d’'un Estat membre, com la
controvertida en I'assumpte principal, que obliga els licitadors i els subcontractistes
d’aquests a comprometre’s, mitjangant una declaracié escrita que ha de presentar-se
juntament amb l'oferta, a pagar el personal que dura a terme les prestacions objecte del
contracte public considerat un salari minim fixat per aquesta normativa.” Recordem que
I'article 26 de la Directiva 2004/18/CE es refereix a condicions d’execucié dels contractes.
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Aixi mateix, resol la imposici6 d’una multa al recurrent, per temeritat en la
interposicio del recurs, i hi assenyala expressament que “(...) la Jurisprudéncia considera
temeraria la interposicio de recursos freturosos manifestament de fonament o de viabilitat
juridica ...”

(...) “Segon. Declara que s’aprecia la concurréncia de temeritat en la interposicio
del recurs per la qual cosa procedeix a la imposicio de la sancié que preveu l'article 47.5
del TRLCSP, en la quantia de 1.000 euros (...)".

Exemples reals

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE HAN DE REGIR LA
CONTRACTACIO DEL SERVEI DE DIFUSIO DE DIFERENTS ACCIONS DE
COMUNICACIO: CAMPANYES DE PUBLICITAT | PROMOCIO DE LA CONSELLERIA
DE TRANSPARENCIA, RESPONSABILITAT SOCIAL, PARTICIPACIO | COOPERACIO,
MITJANGANT PROCEDIMENT OBERT, AMB CLAUSULES SOCIALS. EXPEDIENT
NUM. CNMY17/12180/011. GENERALITAT VALENCIANA

“(...) Clausula 23. Condicions especials d’execucio del contracte.

23.1. Uempresa adjudicataria es compromet que les baixes, les substitucions i les
noves contractacions de personal adscrit a 'execucio del contracte es facen mitjancant la
contractacid6 de persones amb dificultats particulars d’insercid en el mercat laboral,
sempre que les persones esmentades tinguen la capacitat professional i personal
necessaries per a dur a terme les tasques objecte del contracte, fins a arribar a un 5 %
sobre el total de la plantilla que execute el contracte.

23.2. 'empresa adjudicataria, en cas de tindre més de 10 treballadors, es
compromet a l'adopcié de mesures de prevencid de lassetjament sexual i de
I'assetjament per rad de sexe en relaci6 amb els treballadors adscrits a I'execucié del
contracte, com ara l'elaboracio i la difusi6 de codis de bones practiques, la realitzacio
campanyes informatives o accions de formacio, o I'establiment de procediments especifics
per a la prevencio i per a donar suport a les denuncies o les reclamacions que puguen
formular els qui hagen sigut objecte d’assetjament.

23.3. L'empresa adjudicataria es compromet a adoptar mesures concretes de
conciliacio en el marc de la prestacié d’aquest contracte i per a la plantilla que les execute,
com ara ampliacié de permisos per a ajuda en atencié de menors o persones dependents
que preveu la llei o I'assignacié de serveis en funcié de les necessitats de conciliacio i
similars.

23.4. Totes aquestes condicions tenen el caracter d’obligacions contractuals
essencials als efectes que assenyala larticle 223.f) del TRLCSP. Lincompliment
d’aquestes podra donar lloc a la resolucié del contracte.
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23.5. Aquestes condicions especials d’execucié del contracte responen al que
estableixen les directives comunitaries sobre contractacié publica, Directiva 2004/18/CE,
Directiva 2004/17/CE i la Directiva 2014/24/UE, que revisen i modernitzen les normes
vigents sobre contractacié publica “a fi d'incrementar I'eficiéncia de la despesa publica,
facilitar en particular la participacié de xicotetes i mitjanes empreses en la contractacio
publica i permetre que els contractants utilitzen millor la contractacié publica en suport
d’objectius socials comuns.”

Es tracta d'impulsar definitivament la contractacié publica com a eina politica per a
aconseguir objectius socials. L’Administracié contracta per a satisfer les necessitats de
serveis, subministraments, obres, etc. Perd aquesta contractacié no pot limitar-se a aixo,
sin6é que ha d'utilitzar-se com un instrument per al compliment de les finalitats i els valors
fonamentals: cohesid social, redistribucié de la riquesa, igualtat i justicia.

23.6. En compliment de l'objectiu 2.5 del Pacte valencia contra la violéncia de
genere i masclista, amb la finalitat de garantir una contractacié publica responsable, no
s’inseriran anuncis en mitjans de comunicacié que continguen publicitat de caracter
sexista, masclista i que fomente la prostitucio (...)"“.

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES SERVEI D’ATENCIO | ACOMPANYAMENT
SOCIAL A PERSONES EN SITUACIO DE VULNERABILITAT RESIDENCIAL AL
DISTRICTE DE SALAMANCA. NUM. EXP 300/2017/02260. AJUNTAMENT DE
MADRID

“(...) CLAUSULA SETENA: CLAUSULES SOCIALS (...) 6. Lempresa adjudicataria,
com a condicio especial d’execucio, elaborara un informe d’'impacte de genere en relacié
amb l'execucié del contracte, amb indicadors i dades desagregades per sexe de les
persones beneficiaries o usuaries del contracte, aixi com de la plantilla que I'executara, i
amb el detall del contingut de les mesures d’igualtat aplicades. L'informe I'haura d’aportar
'empresa adjudicataria abans de la finalitzacié del contracte i haura de ser aprovat pel
Departament de Serveis Socials. S’adjunta com a ANNEX | al PPT, model d’'informe a fi
que siga degudament omplit per 'empresa adjudicataria del contracte. (...)

(...) 13. Es una condici6 especial per a I'execucié d’aquest contracte que 'empresa
adjudicataria organitze una accié de formacié professional al lloc de treball amb una
durada de 20 hores anuals, que milloren l'ocupacié i I'adaptabilitat de les persones
adscrites a I'execucié del contracte, aixi com les seues capacitats i la seua qualificacié. El
contingut formatiu haura de tindre relaci6 amb I'objecte del contracte, de tal manera que
redunde en una millora en I'execucié d’aquest. Per a acreditar-se, 'empresa adjudicataria
haura de presentar abans de la finalitzacié del contracte la relacié d’accions formatives
realitzades al personal vinculat a I'execucié del contracte, amb especificacié del contingut
formatiu i dels assistents, aixi com el lloc i la data de celebracié d’aquestes accions
formatives. La persona responsable de formacié de I'empresa adjudicataria haura de
rubricar la relacié d’accions formatives realitzades aixi com el contingut d’aquestes. (...)".
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PER A LA‘CONTRACTACI(') DE LA IMPARTICIO
DE TRES EDICIONS DE L’ACCIO FORMATIVA “ANALISI SENSORIAL DELS ALIMENTS”
MODALITAT PRESENCIAL . EXPEDIENT: 2018/000325. AJUNTAMENT DE SEVILLA

(...) CLAUSULES SOCIALS:

(...) En la documentacid, publicitat d’imatges o materials que hagen d’aportar les
empreses licitadores o que calguen per a I'execucié del contracte s’haura de fer un us no
sexista (inclusiu) del llenguatge i evitar qualsevol imatge discriminatoria de les dones.(...)

3.4. CLAUSULA LINGUISTICA EN EL PROCEDIMENT DE CONTRACTACIO

Sobre la base de les previsions contingudes en I'Estatut d’Autonomia, i després de
I'aprovacié de la Llei d’us i ensenyament del valencia, s’ha procedit a I'aprovacié del
Decret 61/2017, de 12 de maig, del Consell, pel qual es regulen els usos
institucionals i administratius de les llengues oficials en I’Administracié de la
Generalitat, disposicié que regula els usos del valencia i del castella, amb la fixacié d’'una
casuistica detallada d’ambits segons les persones fisiques o juridiques que intervenen en
les relacions amb I’Administracid, amb I'objectiu d’'impulsar I'is del valencia en I'ambit
administratiu de la Generalitat d'una manera efectiva.

Expressament la norma, en l'article 20, regula els usos de les llengles oficials en
materia de contractacié, i en aquest sentit situa, dins dels aspectes potencials de la
contractacio estratégica, la normalitzacio i la promocié de I'is social de llengles cooficials.
D’aix6 es dedueix un mandat per a implantar certes mesures de normalitzacié linguistica
en la contractacié publica de 'Administraciéo de la Generalitat, ja que la garantia de la
utilitzacié correcta per part dels adjudicataris de les llengles cooficials és una condicio
indispensable per a I'exercici dels drets d’opcio linguistica de la ciutadania.

“Article 20. Contractes

1. LAdministracié de la Generalitat procurara que els contractistes utilitzen el valencia en
els béns i en els serveis que sén objecte del contracte, de manera especial en
I'etiquetatge, en I'embalatge, en les instruccions d’us, si correspon, i en l'atencié a la
ciutadania, sense perjudici del dret de la ciutadania a 'opcié linguistica. Aquests requisits
han de constar en els plecs de clausules administratives particulars i técniques o
documents analegs que aproven els organs de contractacio.

2. En el cas d’estudis, projectes i treballs analegs que I'’Administracié de la Generalitat
encarregue a tercers, se li han de lliurar, almenys, en valencia.
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3. Els documents contractuals subscrits pels organs de contractacié de I’Administracié de
la Generalitat s’han de redactar en valencia. Si l'altra part contractant ho sol-licita, es
redactaran també en castella.

4. La contractacid subjecta a regulacid6 harmonitzada es regulara per la normativa
corresponent”.

Aquesta contractacié publica linguisticament responsable esta emparada per la
Senténcia de data 14 de febrer de 2017, dictada pel Tribunal Suprem, que suposa un
avang important a I'hora de servir-se de la contractacido publica com a eina per a la
normalitzacio de les llenglies cooficials dins del territori espanyol, i atorga als drgans de
contractacié la possibilitat d’incloure en els plecs de contractacio clausules linguistiques
que promoguen aquesta normalitzacié. Aixi, l'alt tribunal considera ajustada a dret una
ordenanga municipal de I'Ajuntament de Lasarte-Oria, per mitja de la qual es programen
els requisits de capacitacio linglistica que han d’observar els contractistes, aixi com les
clausules que s’han d’introduir en els plecs dels contractes d’obra i manteniment, serveis
d’assessoria i serveis d’atencid al public, tot aixd a fi de garantir que aquells serveis
publics que comporten una relacié directa amb l'usuari i s’executen per tercers siguen
prestats als ciutadans en condicions linguistiques similars a les que siguen exigibles per a
I'administracié corresponent.

Exemples reals

CONTRACTE D’OBRES PER PROCEDIMENT OBERT “INSTAL-LACIO DE
CLIMATITZACIO | EVACUACIO DE FUMS EN SOTERRANI 1 D’HOSPITAL URDULIZ”.
EXPEDIENT: G/040/20/0/0236/0441/0000/012017.

(...) 33. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO
33.1. Condicions especials d’execucio de tipus linguistic

33.1.1. En les relacions entre I'Administracié contractant i la contractista s’emprara
normalment el basc. A I'efecte de I'execucié del contracte s’entén per emprar “normalment
el basc”, el seguent:

a) En les comunicacions verbals, el personal amb coneixement de basc que en funcions
d’execuci6 del contracte es dirigisca a ’Administracio contractant, s’expressara inicialment
en aquesta llengua. Si I’Administracié contractant es dirigeix en basc a personal adscrit a
I'execucio del contracte que no tinga coneixements suficients d’aquesta llengua, I’'empresa
encarregada de I'execucio haura de facilitar immediatament els mitjans o el personal amb
capacitacid linguistica en basc necessaris perque la relaci6 amb I’Administracié derivada
de I'execucio del contracte puga desenvolupar-se en basc.

b) Les comunicacions escrites es redactaran en basc i en castella, llevat que I'emissor i el
receptor opten pel basc.
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33.1.2. Es garantira I'is del basc en els rétols, les publicacions, les senyalitzacions, els
avisos i les comunicacions, i, en general, en la interlocucid (...).

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA
CONTRACTACIO DEL SERVEI DE VIGILANCIA | SEGURETAT DE LES
INSTAL-LACIONS DE L’INSTITUT D’ESTADISTICA DE CATALUNYA DES DE L1 DE
MARG FINS Al 31 DE DESEMBRE DE 2018. EXPEDIENT NUMERO: 4/2018

(...) Trentena. Altres obligacions de I'empresa contractista

¢) Lempresa contractista ha d’utilitzar el catala en les seues relacions amb I'’Administracio
de la Generalitat derivades de I'execucié de l'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix,
'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’utilitzar, almenys,
el catala en els retols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de
caracter general que es deriven de I'execucio de les prestacions objecte del contracte.

L'empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, almenys, en
catala. Especificament, 'empresa contractista ha de redactar en llengua catalana la
documentacio del projecte i les llegendes dels planols i la documentacié técnica annexa,
tant en paper com en suport digital, que s’obtinga com a resultat de la realitzacié dels
treballs segons les determinacions del conjunt de clausules especific del plec de
prescripcions técniques particulars.

Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix l'obligacié de destinar a I'execucié del
contracte els mitjans i el personal que resulten adequats per a assegurar que es podran
dur a terme les prestacions objecte del servei en catala. A aquest efecte, 'empresa
adjudicataria haura d’adoptar les mesures de formacié del seu personal necessaries per a
garantir que el personal que, si escau, es puga relacionar amb el public tinga un
coneixement suficient de la llengua catalana per a desenvolupar les tasques d’atencio,
informacio i comunicacié de manera fluida i adequada.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau , les empreses subcontractistes queden
subjectes en I'execucio del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de
gener, de politica linguistica, i de les disposicions que la desenvolupen. En I'ambit
territorial de la Vall d’Aran, les empreses contractistes i, si escau, les empreses
subcontractistes han d’utilitzar 'aranés, d’acord amb la Llei 35/2010, d’1 d’octubre, de
I'occita, aranés a I'Aran, i amb la normativa propia del Consell General d’Aran que la
desenvolupe(...).

PLEC DE C[_AUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA
CONTRACTACIO DE LA GESTIO DE SERVEIS PUBLICS, EN LA MODALITAT DE
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CONCERT, PER A LA RESERVA | L'OCUPACIO DE PLACES EN EL SERVEI
D’ATENCIO DIURNA TERAPEUTICA | D’ATENCIO DIURNA TERAPEUTICA DE MITJA
ESTADA PER A PERSONES AMB DISCAPACITAT FiSICA EN L’AJUNTAMENT DE
MOS | LIMITROFS (PAZOS DE BORBEN, PONTEAREAS, O PORRINO, REDONDELA
1 VIGO). EXPEDIENT: PA 66/2017

“(...) 7.6. Altres deures de I'adjudicataria

A més dels deures generals derivats del regim juridic d’aquesta contractacio i dels que es
recullen en les clausules precedents d’aquest plec, s’atendran especialment els deures
seglents: (...)

8a. L’entitat adjudicataria en la relacio, juridicoprivada, de prestacio dels serveis amb les
persones usuaries garantira a aquestes els seus drets, en particular: (...)

c) A utilitzar i a ser ateses, segons la seua eleccio, en la llengua gallega o castellana en
les seues relacions orals i escrites amb el prestador del servei. Per a aquests efectes,
I'entitat contractista haura d’adoptar les mesures organitzatives del servei necessaries per
a garantir aquest dret. El gallec sera la llengua d’us normal i preferent en totes les
activitats relacionades amb I'organitzaci6 i la prestacio dels serveis publics. (...).

43




