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Assumpte: Informe sobre el projecte de Decret del Consell pel qual es crea i regula
el Canal Confidencial Segur per a la presentacié6 de denuncies i alertes en
I'Administracio de la Generalitat i el seu sector public instrumental

La Sotssecretaria de la Conselleria de Transparéncia, Responsabilitat Social, Participacio i
Cooperacio ha remés per al seu informe el projecte de Decret del Consell pel qual es crea
i regula el Canal Confidencial Asseguranca per a la presentacioé de denuncies i alertes en
I'Administracié de la Generalitat i el seu sector public instrumental.

De conformitat amb el que es preveu en l'article 9.1.b) de la Llei 10/2010, de 9 de juliol, de

la Generalitat, d'Ordenacié i Gestio de la Funcié Publica Valenciana (Llei 10/2010), I'article

43 de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell, i d'acord amb el que s'estableix en
I'article 19.1 del Decret 103/2015, de 7 de juliol, del Consell, pel qual s'estableix
I'estructura organica basica de la Presidéncia i de les conselleries de la Generalitat.

Examinat el contingut del projecte i d'acord amb el que estableix I'apartat quart a) de la
Resolucio de 3 d'octubre de 2017, de la consellera de Justicia, Administracié Publica,
Reformes Democratiques i Llibertats Publiques, sobre delegacié de determinades
competéencies, s'emet el seguent:

INFORME
I. CARACTER DE L'INFORME

Préeviament a l'analisi del contingut substantiu del projecte normatiu es considera
necessari realitzar dues precisions relacionades amb I'habilitacié competencial que la Llei
10/2010, de 9 de juliol, atribueix a I'd6rgan competent per a I'emissié del present informe.

En primer lloc, tal com estableix I'article 9 de la referida Llei 10/2010, de 9 de juliol,
I'informe té caracter preceptiu i vinculant.

En segon lloc, I'ambit material de I'esmentat informe queda circumscrit a I'estructura
organica, métodes de treball i personal que s'inclouen en el projecte normatiu objecte de
I'informe, i queden al marge del mateix questions i aspectes, tant de caracter estrictament
juridic com a pressupostari o de qualsevol altra indole, reservats normativament a altres
organs o unitats de la Generalitat Valenciana.
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Il. OBJECTE DEL PROJECTE NORMATIU

El projecte de disposicié reglamentaria té per objecte la creacio i regulacié d'un canal

telematic, que es denominara “Canal Confidencial” de la Generalitat, per a facilitar la

presentacié de denuncies i alertes d'irregularitats o males practiques, aixi com la deteccid

de riscos en I'ambit de I'Administracié de la Generalitat i el seu sector public instrumental,

de conformitat amb el que es preveu en larticle 32.3 de la Llei 22/2018, de 6 de
novembre, de la Generalitat, d'inspeccio general de serveis i del sistema d'alertes per a la
prevencié de males practiques en I'Administracié de la Generalitat i el seu sector public
instrumental (d'ara en avant, Llei 22/2018).

Des d'una perspectiva subjectiva, les comunicacions regulades en el projecte normatiu
poden provindre tant de persones fisiques, juridiques i entitats sense personalitat juridica
que no mantinguen relacio de servei amb I'Administracio de la Generalitat o el seu sector
public instrumental, com del seu propi personal, i poden afectar aquest mateix personal, a
meés del personal que ostente la condicio d'alt carrec, directiu o a terceres persones
relacionades amb la Generalitat.

D'una altra part, 'article 3 del projecte preveu que les comunicacions podran tindre la
consideracio de denuncies, en aquest cas hauran d'expressar la identitat de la persona o
persones que les presenten, o d'alertes, que poden presentar-se de forma andnima.

Respecte del sistema que es pretén implantar, pel que fa al personal empleat public,

donat l'objecte del present informe, la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals estableix en el seu article 24:

“1. Sera licita la creacio i manteniment de sistemes d'informacié a través dels quals puga
posar-se en coneixement d'una entitat de Dret privat, fins i tot andnimament, la comissio

en el si d'aquesta o en lactuaci6 de tercers que contractaren amb ella, d'actes o
conductes que pogueren resultar contraris a la normativa general o sectorial que li fora

aplicable. Els empleats i tercers hauran de ser informats sobre I'existéncia d'aquests

sistemes d'informacio”.

En el cas de les Administracions Publiques, la Llei organica 3/2018 indica que els principis
previstos en el citat article per a les entitats de Dret privat seran aplicables als sistemes de
denuncies internes que pogueren crear-se en les administracions publiques.

En consequeéncia, la possibilitat que puga implantar-se un sistema de comunicacions
internes, fins i tot andnimes, en I'ambit de I'Administracio de la Generalitat i el seu sector
public instrumental ve emparat pel que es disposa en la Llei organica 3/2018, sempre que
es complisquen els requisits establits en la citada Llei i altra normativa d'aplicacié en
aquesta matéria.
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lll. OBSERVACIONS SOBRE EL CONTINGUT DEL PROJECTE
2. Article 13. Drets de les persones que presenten la comunicacio

L'article 13 del projecte normatiu remet al regim de proteccid de les persones denunciants
previst en l'article 32.2 de la Llei 22/2018 que al seu torn remet al regim de proteccio
establit en I'article 14 de la Llei 11/2016, de 28 de novembre, de I'Agéncia de Prevencio i
Lluita contra el Frau i la Corrupcio de la Comunitat Valenciana, sense perjudici que puga
establir-se un régim més favorable.

De conformitat amb el que es disposa en el Decret 24/2009, de 13 de febrer, del Consell,
sobre la forma, I'estructura i el procediment d'elaboracié dels projectes normatius de la
Generalitat, es procurara que la norma projectada tinga caracter complet, de manera que
es proporcione tota la normativa aplicable a certa mateéria, aixi com I'Us limitat de les
remissions per a aquells casos en qué se simplifique el text de la disposicid i no es
perjudique la seua comprensio i claredat. Aixi doncs, la utilitzacié de dobles remissions es
considera una defectuosa técnica legislativa que pot vulnerar el principi de seguretat
juridica, ja que la regulacié que s'aplicara en aquesta materia ha de buscar-se en altres
dues normes diferents del projecte normatiu de manera que es perjudica la seua
comprensio i claredat, sent preferible que es reproduisca en el citat article 13 el contingut
integre de l'article 32.2.

4. Disposicié Addicional Primera. Proteccié de dades de caracter personal

Idéntica consideracio a la prevista en I'apartat anterior del present informe cal realitzar
respecte de la disposicié addicional primera del projecte normatiu, ja que conté una
remissio al regim de proteccié de dades de caracter personal previst en la Disposicio
Addicional Tercera de la Llei 22/2018 que al seu torn remet al Reglament (UE) 2016/679
del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016, la qual cosa es considera una
defectuosa tecnica legislativa.

D'altra banda, amb posterioritat a I'entrada en vigor de la Llei 22/2018 es dicta la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels

drets digitals, que té per objecte, segons el seu article 1, adaptar I'ordenament juridic
espanyol al Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i el Consell, de 27 d'abril de
2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de les seues
dades personals i a la lliure circulaci6 d'aquestes dades, i completar les seues
disposicions. En el mateix article s'estableix que el dret fonamental de les persones
fisiques a la proteccioé de dades personals, emparat per l'article 18.4 de la Constitucio,
s'exercira conformement al que s'estableix en el Reglament (UE) 2016/679 i en aquesta

llei organica.
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En virtut de I'anterior, la disposicié addicional primera del projecte normatiu hauria de
remetre's al régim de proteccié de les dades de caracter personal previst en el Reglament
(UE) 2016/679 i en la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, o contindre una remissié
generica a la normativa d'aplicacié en aquesta matéria.

- Finalment, ha d'assenyalar-se que el régim de protecci6 de dades previst en el
Reglament (UE) 2016/679 i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, s'apliquen a

qualsevol tractament totalment o parcialment automatitzat de dades personals, entenent

per “tractament”. qualsevol operaci6 o conjunt d'operacions realitzades sobre dades
personals o conjunts de dades personals, siga per procediments automatitzats o no, com

la recollida, registre, organitzacio, estructuracio, conservacio, adaptaciéo o modificacio,
extraccio, consulta, utilitzacié, comunicacié per transmissio, difusidé o qualsevol altra forma
d'habilitacié d'accés, acarament o interconnexio, limitacio, supressio o destruccio.

En consequeéncia, hauria d'aclarir-se en la disposicié addicional primera del text normatiu

que el régim de proteccio de dades de caracter personal previst en la citada normativa

resulta d'aplicacié a totes les operacions que es realitzen amb les denuncies o alertes que

es presenten en el Canal Confidencial que impliquen tractament de dades de caracter
personal de la persona que presente la denuncia o alerta aixi com de la destinataria

d'aquelles (recollida, conservacio, qualsevol comunicacio o trasllat a I'd6rgan competent...)

i no referir-se unicament a la seua aplicacio a les actuacions d'investigacié que es puguen
iniciar amb motiu d'aquestes denuncies.

LA DIRECTORA GENERAL DE FUNCIO PUBLICA

Firmado por Eva Coscolla Grau el
12/06/2019 12:41:14
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