%2  GENERALITAT Advocacia de la Generalitat

en la Conselleria de Transparencia,

VALENCIANA Responsabilitat Social,

W PRESIDENCIA - Participacio i Cooperacio
ADVOCACIA GENERAL C/ Micalet 5, Valéncia 46001
Informe

Referencia | 17 / 16 — JM
Solicitante | Subsecretaria.- D.G. de Transparencia y Participacion.

Consulta sobre identificacion de solicitantes de acceso a la informacion publica por via telematica y
correspondiente asignacion de registro de entrada.

Asunto

Examinada la documentacion que ha tenido entrada en esta unidad de la
Abogacia sobre el asunto de referencia, que se nos ha manifestado tiene caracter de muy
urgente, se ha de manifestar lo que pasa a exponerse.

l.- La Subsecretaria nos remite un escrito de la Direccion General de
Transparencia y Participacion en el que se nos solicita informe en relacion con la
identificacion de los solicitantes de acceso a la informacion publica por via telematica y la
correspondiente asignacion de registro de entrada.

En concreto, se consulta sobre si desde el punto de vista juridico ello se puede
realizar mediante un sistema en que el ciudadano se identifique mediante su DNI o
equivalente, verificandose tal identidad mediante la comprobacion de su fecha de
nacimiento en el Sistema de Verificacion de Datos de Identidad de la Direccion General
de la Policia; si ello “cumple el principio de proporcionalidad”, y “si es conforme a Derecho
asignar un registro de entrada a las solicitudes recibidas mediante el sistema descrito”.

Y se sefiala que todo ello queda enmarcado por lo establecido en la Ley de la
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Generalitat 2/2015, de 2 de abril, de Transparencia, Buen Gobierno y Participacion de la
Comunitat Valenciana, la Ley estatal 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los
ciudadanos a los servicios publicos, y el Decreto 220/2014, de 12 de diciembre, del
Consell, de aprobacién del Reglamento de Administracion Electronica de la Comunitat
Valenciana.

Il.- De acuerdo con el art. 5 .2 de la Ley 10/2005, de Asistencia Juridica a la
Generalitat, no estamos en ninguno de los supuestos en que se requiera informe de la
Abogacia General. Se trata por tanto de un informe no preceptivo, que segun el art. 5 .3
de la citada Ley cabe solicitar cuando se considere necesario y se fundamente la
importancia econémica, trascendencia social o dificultad técnico-juridica del asunto, con
los requisitos que sefalan los arts. 17 y 18 del Decreto 84/2006, de 16 de junio, del
Consell, que aprueba el Reglamento de la Abogacia General de la Generalitat.

Por otro lado debe recordarse que, segun el art. 6 .1 de la misma disposicion legal,
“Los informes emitidos por la Abogacia General de la Generalitat no son vinculantes,
salvo que una Ley disponga lo contrario, pero los actos y resoluciones administrativas que
se aparten de ellos habran de ser motivados”.

Y resulta de aplicacion, igualmente, lo que con caracter general establecen los arts.
82 y 83 de la Ley 30/92, de régimen juridico de las Administraciones Publicas y del
procedimiento administrativo comun.

Hll.- Vistos los términos de la solicitud de informe puede decirse que, con
independencia de otras implicaciones, en la medida en que esa forma de identificacion y
asignacion de registro de entrada no afecta a terceros (se frata de un mero tramite
organizativo interno, referido Gnicamente al solicitante, sin que pueda perjudicar a nadie),
en relacidén con ello no se aprecia obstaculo juridico ni contradiccion con el principio de
proporcionalidad, cabiendo la asignacion de registro de entrada a las solicitudes recibidas
por ese sistema.

Por lo demas, debe recordarse que la Ley 11/2007, 22 junio, de acceso electronico
de los ciudadanos a los servicios publicos, quedara derogada a partir del proximo dia 2 de
octubre de 2016, fecha de entrada en vigor de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (B.O.E. de 02-10-
15), de conformidad con la Disposicion Derogatoria Unica, apartado 2 b), y con la
Disposicion Final Séptima de ésta; aunque las previsiones de la nueva Ley 39/2015
relativas al registro electronico de apoderamientos, registro electronico, registro de
empleados publicos habilitados, punto de acceso general electronico de la Administracion
y archivo (nico electronico produciran efectos a los dos anos de su entrada en vigor,
manteniéndose hasta entonces en vigor los articulos de la Ley 11/2007 relativos a dichas
materias.

En relacion con la materia que nos ocupa, conviene poner de relieve que en el
apartado Ill del preambulo de la nueva Ley 39/2015 se constata que
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“El desarrollo de las tecnologias de la informacion y comunicacion también ha venido
afectando profundamente a la forma y al contenido de las relaciones de la Administracion
con los ciudadanos y las empresas.

Si bien la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, ya fue consciente del impacto de las
nuevas tecnologias en las relaciones administrativas, fue la Ley 11/2007, de 22 de junio,
de acceso electronico de los ciudadanos a los Servicios Publicos, la que les dio carta de
naturaleza legal, al establecer el derecho de los ciudadanos a relacionarse
electronicamente con las Adminisiraciones Publicas, asi como la obligacion de éstas de
dotarse de los medios y sistemas necesarios para que ese derecho pudiera ejercerse. Sin
embargo, en el entorno actual, la framitacién electronica no puede ser todavia una forma
especial de gestion de los procedimientos sino que debe constituir la actuacion habitual
de las Administraciones. Porque una Administracion sin papel basada en un
funcionamiento infegramente electronico no sélo sirve mejor a los principios de eficacia y
eficiencia, al ahorrar costes a ciudadanos y empresas, sino que también refuerza las
garantias de los inferesados. En efecto, la constancia de documentos y actuaciones en un
archivo electronico facilita el cumplimiento de las obligaciones de lransparencia, pues
permite ofrecer informacion puntual, agil y actualizada a los interesados.

Por otra parte, la regulacion de esta materia venia adoleciendo de un problema de
dispersion normativa y superposicion de distinfos regimenes juridicos no siempre
coherentes entre si, de lo que es muestra la sucesiva aprobacién de normas con
incidencia en la materia, enire las que cabe citar: la Ley 17/2009, de 23 de noviembre,
sobre libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio; la Ley 2/2011, de 4 de
marzo, de Economia Sostenible; la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacion publica y buen gobierno, o la Ley 20/1013, de 9 de diciembre, de
garantia de la unidad de mercado.

Ante este escenario legislativo, resulta clave contar con una nueva Ley que sistematice
foda la regulacion relativa al procedimiento administrativo, que clarifique e integre el
contenido de las citadas Ley 30/1992, de 26 de noviembre y Ley 11/2007, de 22 de junio,
y profundice en la agilizacién de los procedimientos con un pleno funcionamiento
electronico. Todo ello revertira en un mejor cumplimiento de los principios constitucionales
de eficacia y seguridad juridica que deben regir la actuacion de las Administraciones
Publicas”.

Mas adelante, haciendo referencia al contenido del Titulo | de la Ley 39/2015, en el
apartado IV de su preambulo se dice que

“Por ofro lado, este titulo dedica parte de su articulado a una de las novedades mas
importantes de la Ley: la separacion entre identificacion y firma electrénica y la
simplificacion de los medios para acreditar una u otra, de modo que, con caracter general,
solo sera necesaria la primera, y se exigira la segunda cuando deba acreditarse la
voluntad y consentimiento del interesado. Se establece, con caraciter basico, un conjunto
minimo de categorias de medios de identificacion y firma a utilizar por todas las
Administraciones. En particular, se admitiran como sistemas de firma: los sistemas de
firma electrénica reconocida o cualificada y avanzada basados en certificados
electronicos cualificados de firma electronica, que comprenden tanto los certificados
electronicos de persona juridica como los de entidad sin personalidad juridica; los
sistemas de sello electronico reconocido o cualificado y de sello electronico avanzado
basados en certificados cualificados de sello electronico; asi como cualquier otro sistema
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que las Administraciones Publicas consideren valido, en los términos y condiciones que
se establezcan. Se admitiran como sistemas de identificacion cualquiera de los sistemas
de firma admitidos, asi como sistemas de clave concertada y cualquier otro que

establezcan las Administraciones Publicas”.

Es cuanto se debe informar.

.Valgncia, 18 d abrije 2016
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