
Sotsdirecció General d’ Atenciò a la Ciutadania, Qualitat i 
Inspecció de Serveis
Passeig de l'Albereda, 16
46010 VALÈNCIA
Tel. 012 

DENÚNCIA
Codi expedient: 883/17

Origen de l'actuació:

Denúncia per la qual una treballadora que realitza una substitució temporal sol·licita que es corregisca un
error en la data d'alta en la Seguretat Social gestionada per la direcció territorial competent.

Objecte de l'actuació: 

Revisió del procediment de tramitació seguit en l'expedient objecte de la denúncia. 

Naturalesa de l'actuació:

Estudio, investigació abreviada i arxiu

Data emissió informe: 

20 d'agost de 2017

Resultats de l'actuació: 

La denúncia rebuda es referix  a una suposada irregularitat  que té el  seu propi i  natural  procediment
específic  de  reclamació  davant  del  propi  departament  gestor,  raó  per  la  qual  s'estima que  no
correspondria  l'actuació  d'este  departament,  basant-se  en  l'apartat  segon del  Protocol  pel  qual
s'establixen criteris relatius a la iniciació i tramitació de processos d'investigació desenvolupatas per la
Inspecció  General  de  Serveis  (Resolució  de 12 de novembre de 2015 del  conseller  de Transparència,
Responsabilitat Social, Participació i Cooperació publicada en el DOGV de 18 de novembre de 2015).

No obstant  això,  es  va  sol·licitar  informació  sobre  aquest  tema a  l'òrgan  gestor  instant-li  al  fet  que
procedira a realitzar les actuacions necessàries per a esmenar la deficiència detectada en la tramitació de
l'alta en Seguretat Social denunciada, informant d'açò a la denunciant. 


