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DENUNCIA

Cédigo expediente: D 959/19

Origen de la actuacidn:

Denuncia por la que se comunica una posible inadecuada prestacidon del servicio de asistencia juridica
gratuita.

Objeto de la actuacion:

Contacto con el departamento competente en la materia con el objeto de conocer la posible existencia de
antecedentes sobre el asunto.

Naturaleza de la actuacion:

Estudio, derivacion y archivo.

Fecha de comunicacion del archivo:

15 de marzo de 2019

Resultados de la actuacion:

El apartado segundo del Protocolo por el que se establecen criterios relativos a la iniciacion, y tramitacion
de procesos de investigacion por la Inspeccion General de Servicios, cuya publicidad y difusion se efectué
mediante Resolucién, de 12 de diciembre, de la Conselleria de transparencia, responsabilidad social,
participacidén y cooperacién ( DOCV 18.11.15), clarifica el contenido de las denuncias que corresponde
investigar a esta Inspeccion. En concreto, el protocolo establece que: las denuncias han de referirse a
supuestas irregularidades que no tengan su propio y natural procedimiento especifico de reclamacion.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 10. 2 e) del Decreto 87/2017, de 7 de julio, del Consejo, por el
que se aprobd el Reglamento organico y funcional de la Conselleria de Justicia, Administraciéon Publica,
Reformas Democraticas y Libertades Publicas es competencia de la Direccion General de Reformas
Democraticas y Acceso a la Justicia organizar, ejecutar y controlar la asistencia juridica gratuita, de
conformidad con lo dispuesto en la normativa estatal y autonémica valenciana.

Considerando lo expuesto, se procedié a remitir la denuncia a dicho centro directivo con el fin de que, en
ejercicio de las competencias de control que le corresponden en un primer nivel de actuacién, se

realizasen las oportunas averiguaciones y se diese una respuesta al interesado.

De todo ello fue informado el denunciante, procediéndose al archivo de actuaciones tras la comunicacién.




